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SAZETAK:

Rizici zastite kvalitete, kontrole i rada u zonama posebnih uvjeta rada temelje se na
metodama analize rizika kako bi se razmotrila teZina rizika na sam projekt. Temeljem
spomenutoga i utvrdenim mjerama odgovora provode se neophodne tehnike kako bi
rizik ostao u granicama prihvatljivog. Rizik se moZe promatrati kao prihvatljiv,
podnosljiv i neprihvatljiv na krajnji Zeljeni rezultat projekta te on moZe biti podnosljiv
uz uvjet ublaZavanja istoga. To znaci da se rizici rangiraju skalom prioriteta. Prihvatljivi
rizici znatno ne utjecu na rezultat projekta dok neprihvatljivi rizici znacajno utjecu na
projekt. Kao takvi, neprihvatljivi rizici negativno djeluju na projekt te se nastoje izbjeci.
Podnosljivi rizici su oni koji imaju utjecaja na krajnje rezultate, ali se nastoje
pravovremeno smanjiti ili ukloniti. Sama kvaliteta rada podrazumijeva kvalitetu
krajnjeg proizvoda. Zahtjevom kvalitete rastu i troSkovi projekta koji su u ovisnosti o
gubitcima ili postignu¢ima. Zahtjevom kvalitete ispunjavaju se zahtjevi projekta.
Troskovi kvalitete projekta nastaju osiguravanjem trazene kvalitete, dok gubici nastaju
kada se kvaliteta ne ostvaruje. Zone posebnih uvjeta rada zahtijevaju iznimno visoku
razinu zastite Ciji rizici ugrozavaju sam proces, kvalitetu i sigurnost rada. U radu ¢e se

prikazati osnovi elementi upravljanja rizicima kao i primjena na zadanom projektu.

KLJUCNE RIJECI:

Rizik, procjena rizika, kontrola kvalitete, posebni uvjeti rada, analiza rizika



ABSTRACT:

The risks of quality protection, control and work in the zones of special working
conditions are based on risk analysis methods in order to consider the severity of the
risk to the project itself. Based on the above and the established response measures, the
necessary techniques are implemented to keep the risk within acceptable limits. The
risk can be viewed as acceptable, tolerable and unacceptable to the final desired result of
the project, and it can be tolerated provided that it is mitigated. This means that risks
are ranked on a priority scale. Acceptable risks do not significantly affect the outcome of
the project while unacceptable risks significantly affect the project. As such,
unacceptable risks negatively affect the project and are avoided. Tolerable risks are
those that have an impact on the end results but are sought to be reduced or eliminated
in a timely manner. The quality of work itself implies the quality of the final product.
With the demand for quality, the costs of the project also grow, which depend on losses
or achievements. The quality requirement meets the requirements of the project. Project
quality costs are incurred by ensuring the required quality while losses are incurred
when quality is not achieved. Zones of special working conditions require an extremely
high level of protection, the risks of which endanger the process, quality and safety of
work. The paper will present the basic elements of risk management as well as the

application to a given project.

KEY WORDS:

Risk, risk assessment, quality control, special working conditions, risk analysis



POPIS TABLICA :

Tablica 1: Struktura dekompozicije rizika za gradevinske projekte (autor prilagodio prema
/3] Buc S., Divjak B., Sustav upravljanja rizicima u projektima javne stanogradnje,
Gradevinar 61, Hrvatski savez gradevinskih inZenjera, Zagreb, 2009.) .........enseenseennee 15
Tablica 2: Matrica rizika (autor prilagodio prema PMBOK-u [7] A guide to the project
management body of knowledge, PMBOK guide, Sixth edition, Project Management
INSEIEULE, USA, 201 7. )eeereerrererrrsrisssrisssssssissssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssses 19
Tablica 3: Vjerojatnost matrice (autor prilagodio prema PMBOK-u [7] A guide to the
project management body of knowledge, PMBOK guide, Sixth edition, Project Management
INSEIEULE, USA, 201 7. ) coeueereereersereensesssensessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssassssnses 19
Tablica 4: Razine rizika (autor prilagodio prema PMBOK-u [7] A guide to the project
management body of knowledge, PMBOK guide, Sixth edition, Project Management
INSEIEULE, USA, 201 7. )ereerrererrssrerssrissesssssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 20
Tablica 5: Utjecaj rizicnog dogadaja na projekt (autor prilagodio prema PMBOK-u [7] A
guide to the project management body of knowledge, PMBOK guide, Sixth edition, Project

Management INSEItULE, USA, 201 7.) .erereenseenseesessseesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssasssssess 21
Tablica 6: Identifikacija vanjsKih riziKa (QUEOT) .......eereeseeeesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesns 52
Tablica 7: Identifikacija unutarnjih riziKa (QUEOT) .......reeeeneesessessssssssssssssssssssssesssssssssssesns 53
Tablica 8: Matrica rizika Projekta (AULOT ) .....eenenseesesseessssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssns 55
Tablica 9: Analiza vanjsKih riZiKA (AUEOT ) ......ceeeeneenseeseesessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 56
Tablica 10: Tablica unutarnjih rizikQ@ (QUEOT ).....eeneenreeseeseesseessesssssssssssssesssssssssssssssssssssssesns 57
Tablica 11: Odgovor vanjskim riZiCima (AUEOT) .......eeenseenseesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesns 60

Tablica 12: Odgovor unutarnjim riziCima (AUEOT) .......eeeessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesns 61



POPIS SLIKA:

Slika 1: Dijagram tijeka analize, pra¢enja i odgovora riziku (autor)...........cccccecveverencennene 5
Slika 2: Shema upravljanja rizicima (QULOT) .........ccoecvieiiieiiiiiieeceeeeeee e 12
Slika 3: Tijek identifikacije rizika (QULOT) .......cccveeiiiiiiieiieiieee e 13
Slika 4: Oblik objekta (preuzeto sa internet preglednika [9]).......ccccccveviieiiiniieiiciee, 44
Slika 5: 1Zvori 1iZiKa (AULOT) ..c.eiiiiiiiecii ettt enreens 48
Slika 6: Kontrolni popis rizika (QULOT) .......cccuiiiiiiiiiiiieeieeieeeee et 50

Slika 7: RBS identifikacija rizika (QUtOr) .........cccoeeiiiiiiiiiieiece e 51



SADRZA]

0 R U ) D PSSP 9
1.1, ProjeRtni ZQdatak ......oeeeeerresesesssessssssesssesssesssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssens 2
02 O3 1 =2 1 - c - LTSN 3
0 G TN 0 g U (00 = T - U - TP 4

2.  PROCES UPRAVLJANJA RIZICIMA U GRADEVINSKIM PROJEKTIMA .....cocomemeerreeeeernseens 6
2.1. Upravljanje rizicima u gradevinskim projeKtima ..........eeerneeesseessessenns 7
2.1.1. Elementi upravljanja riZICIMA....eoseseeseesesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesas 9
2.2.  Identifikacija i klasifikacija riZiKa ... 12
2.3, ANAlIZA TIZIKA. e 17
2.4.  Planiranje mjera 0dgovora riZiCimMa.....ceereseseesesssssssessesssssssssssssssssssssssssans 22
2.5.  Pracdenje i KONtrola riziKa....oeissssssssssessessssssssssesssssssssssssssssssssssans 24

3. PREUZETA DOKUMENTACIJA ...ooeeseesreerssssesssesssessssssssesssesssessssssssssessssssssssssssssssssessssssssssssssas 25

4. RAZRADA PROJEKTNOG ZADATEKA ...orereerreerrersesssesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssess 43
4.1.  Analiza pojave rizika u zastiti kvalitete, rada i SIgUINOSt .....cccoueererrerreerreereerreenens 44
4.2.  ldentifikacija i klasifikacija riziKa ... 48
TG TN o =1 D12 B o A 1 U PPN 54
4.4. Planiranje mjera 0dgovora IZiCIMa.....ureeeerssseseeseessssssesssssssesssesssesssssssssssessens 59
4.5.  Pracenje i Kontrola riziKa. ... sesssssssssssssssesssessssssssssens 63

5. ZAKLJUCAK ..ooovvoveerreeeeeeeeesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssene 64

LITERATURA .ot 66



1. UVOD



1.1. Projektni zadatak

Zadatak je ovoga rada analiza rizika zaStite kvalitete, rada i sigurnosti u zonama
posebnih uvjeta rada te prijedlog mjera zastite. Temeljem Zakona o zastiti na radu pod
zonama posebnih uvjeta rada podrazumijevaju se poslovi kod kojih, uz sve primijenjene
mjere zaStite na radu, postoji povecan rizik od ozljeda na radu, ozljedivanja drugih
osoba, oStecenja materijalnih dobara i pojave profesionalnih bolesti zbog izloZenosti
Stetnostima i naporima [1]. Analiza rizika bit Ce izvrSena na primjeru projekta
trafostanice, a temeljena na elementima procesa upravljanja rizicima definiranih
Institutom za upravljanje projektima (eng. Project Management Institute - PMI) [8].
Rezultati analize rizika u ovom ¢e se radu naposljetku koristiti u svrhu izrade prijedloga
mjera odgovora identificiranom riziku. Sumiravsi dobivene rezultate donijet Ce se
zakljuc¢ak o pojavi sli¢nih situacija rizika te o poboljsanju tijeka projekta u sluc¢aju pojave
istog ili slicnog slucaja. Na taj nacin povecava se vjerojatnost provedbe uspjeSnog
projekta. Kroz analizu rizika usredotocCuje se na kriti¢na podrucja za projekt. Naglasak se

stavlja na prekoracenje budZzeta, rokova i kvalitete.



1.2. Ciljevirada

Upravljanje rizicima osigurava prepoznavanje rizika i pravovremeno reagiranje
odgovorom na identificirani rizik. Poduze¢a su danasnjice usmjerena na izvodenje
radova u $to kra¢em roku sa Zeljom za Sto vecom dobiti, a tako postavljeni prioriteti
velika su vjerojatnosti za pojavu rizika. Osim Zelje za postignu¢em velikih rezultata u
kratkom vremenskom periodu, rizike mogu izazvati i drugi ¢imbenici kao Sto su
kasnjenja isporuka, loSa mehanizacija, dotrajalost, nespremnost i slicno. Kasnim se
odgovorima na rizik povecavaju nezeljeni utjecaji na projekt ¢ime se dovodi u pitanje
sama kvaliteta projekta. Kvalitetno upravljanje projektom podrazumijeva proces
identifikacije rizika, odnosno analize rizika, toga je od krucijalne vazZnosti pravilno i
ucinkovito ispunjavati zahtjeve svih osnovnih traZenih uvjeta i standarda. U ovom
smislu, nastoji se pravovremeno ispunjavati uvjete projekta kako bi se izbjegla pojava
rizika. Rizici su, kao Sto je vidljivo iz prethodno navedenih razjasnjena, jedan od stupova
nositelja uspjelosti ili neuspjelosti projekta te je stoga cilj ovoga rada objasniti nacin
provodenja upravljanja rizicima, njihovo kontroliranje te mjere odgovora riziku.
Negativni rizici neZeljeno utjeCu na projekt te samim time predstavljaju neuspjelost
projekta. UspjeSnost projekta osigurava se pravovremenim predvidanjem mogucih
ishoda rizika ili pozitivnim rizicima. Osnovni zadatak postignucéa uspjesnosti projekta je

upravo izbjegavanje rizika ili ishod pozitivnih rizika.



1.3. Strukturarada

Rad je sastavljen od tri dijela te je njegova struktura temeljena na uvodnom dijelu,
razradi tematike i zakljucku. U uvodnom ¢e se dijelu razmotriti osnovni pojmovi te
moguce metode upravljanja rizikom. U ovom ¢e slucaju biti koriStena kvalitativna
analiza definirana Institutom za upravljanje projektima (eng. Project Management
Institute - PMI) [8]. U daljnjem c¢e se tekstu za oznaku istoga koristiti engleski akronim
PMI. Identifikacija i analiza rizika temelje se na informacijama od strane sudionika u
gradnji na temelju kojih ¢e se pojasniti nekolicina rizika te kako su isti utjecali na
projekt. Identifikacijom i analizom rizika definira se registar rizika na temelju kojega se
donose mjere odgovora riziku. Rije¢ je o registru koji sadrZi podatke o projektu i
rizicima kojima je projekt bio izloZen u fazi izvodenja radova. U registar rizika unesli su
se svi podaci vanjskih i unutarnjih rizika predvidenih za cijeli projekt. Na temelju
identificiranih rizika izvest e se analiza predvidenih rizika. Analiza rizika provodit ¢e se
putem matrice rizika, odnosno skalom vjerojatnosti i utjecaja rizika na projekt. Skala je
definirana broj¢ano i numericki te se njome definira vrijednost rizika. Dobivenom
vrijednoS$¢u donosi se odgovor na pojedini rizik. Rezultat odgovora prikazuje prioritet i
vaznost svakog rizika. Odgovor na rizik prikazat ¢e se opisno, putem tablica. Grafickim
prikazom dijagrama tijeka na slici 1 prikazan je proces upravljanja rizicima koji ¢e se
pomnije razraditi u poglavlju o upravljanju rizicima. U okviru poglavlja temeljenom na
projektnom zadatku prethodno ¢e se definirani elementi upravljanja rizikom definirati

na konkretnom primjeru.



POCETAK PROJEKTA

PLANIRANJE UPRAVLJANJA
RIZICIMA

IDENTIFICIRANJE RIZIKA

ANALIZA RIZIKA

KVALITATIVNA ANALIZA

MJERE ODGOVORA RIZIKU

DOPUNA UPRAVLJANJA RIZICIMA

PRACENJE | KONTROLA
RIZIKA

DA

ODSTUPANJA OD PLANA 2

DOKUMENTIRANJE |
ARHIVIRANJE

KRAJ PROJEKTA

Slika 1: Dijagram tijeka analize, pracenja i odgovora riziku (autor)



2. PROCES UPRAVLJANJA RIZICIMA U GRADEVINSKIM PROJEKTIMA



2.1. Upravljanje rizicima u gradevinskim projektima

Upravljanje projektima obuhvaca planiranje, organiziranje, pracenje i kontrolu svih
aspekata u projektu. Kao takvo obuhvaca promisljanje o segmentima kao Sto su ciljevi,
svojstva rada, struktura rada, raspolaganja, zahtjevi, rokovi, sudionici, rizici te svi sli¢ni

¢imbenici.

Upravljanje projektom definirano je kao skup znanja, vjeStina i tehnika koji usmjerava

projektne aktivnosti prema ostvarenju projektnih ciljeva [4].

Na rizike projekta prvenstveno utjece okolina, misle¢i pritom na podrucje kojega je
projekt obuhvatio. Svaki projekt ima svoju strategiju rada odnosno nacin na koji ¢e se
razvijati. Upravljanje rizikom oznacava donoSenje odluke koje rizike prihvatiti i kako se
nositi s njima te koje je rizike potrebno izbje¢i i ukloniti. Strategija upravljanja rizicima
sastoji se od pocetnih aktivnosti kao $to su prepoznavanje rizika, procjena vjerojatnosti
pojave i djelovanja na projekt, uvodenje mjera odgovora te kontroliranja primijenjenog

odgovora.

Da bismo znali koji se rizici pojavljuju u zastiti kvalitete, rada i sigurnosti potrebno je

poznavati i same pojmove rizika, elemente upravljanja rizika i kontrolu rizika.

Kontrola jest proces osiguranja jasno postavljenih ciljeva uz minimalna odstupanja od
planova. U pracenju i kontroli izvr§enja provodi se usporedivanje planiranih i izvrSenih

ciljeva.

Rizik projekta prema Project Management Institute [8], nesiguran je dogadaj ili stanje
koje, ukoliko se pojavi, ima pozitivan ili negativan utjecaj na barem jedan od ciljeva
projekta — na rokove, troskove, kvalitetu ili predmet projekta. Prema tome, rizik moze
imati jednu ili skup povezanih posljedica. Upravljanjem rizika takve se posljedice nastoje

smanjiti.



Rizik i neizvjesnost potencijalna su opasnost za uspjeh projekta. Rizik moZe utjecati na
produktivnost, vrijeme, kvalitetu i troSkove u projektu. Nazalost, on se ne mozZe

eliminirati, ali se zasigurno moZe smanjiti, prebaciti, preuzeti ili odbaciti [2].

Postoje i odredeni problemi u praksi upravljanja rizika [2]:

e Utjecaj i vjerojatnost rizika naj¢eS¢e biva procijenjena od strane voditelja
projekta i njegovog tima (ne mora biti to¢na) - varijabilnost

e Odredeni rizici ostaju nepredvideni i iz tog se razloga ne uzimaju u obzir -
neizvjesnost

e Rizici mogu biti krivo alocirani - dionik koji nosi rizik nema mogu¢nosti reagirati
na taj rizik

e C(Cesto neshvacanje u praksi $to je izvor, Sto je pokretac, a Sto je rizik

Djelovanjem rizika mijenja se i planirani vremenski tijek projekta koji je povezan
financijskim, vremenskim i kvalitativnim rezultatom. Svaki se projekt treba pratiti i
kontrolirati kako bi se smanjio negativan utjecaj na njegov tijek. TraZenjem rjeSenja i
prikupljanjem nuZnih informacija produZuje se vrijeme izvedbe radova cime se

povecava rizik.

Rizici kao pozitivni i negativni ucinci dio su svakog projekta te proizlaze iz osnovnih
faktora odnosno neizvjesnosti, neznanja, neiskustva i sli¢nih C¢imbenika. Osnovni
segmenti predodzbe rizika jesu ishod, vjerojatnost i utjecaj. Klju¢na stavka pojave rizika
je pravovremeno predvidanje ishoda rizika i njegove vjerojatnosti utjecaja na projekt
koji mogu uzrokovati neZeljene promjene. U¢inak rizika na projekt moZe biti presudan
za neuspjeh projekta. Vjerojatnost i utjecaj, kao temeljni elementi procjene rizika,
definiraju veliinu rizika i posljedicu koju uzrokuju. Navedenim nacinom, prikazuje se
veli¢ina sloZenosti projekta. Cilj provodenja upravljanja rizicima je uociti i utvrditi
mogucnost pojave neZeljenih rizika te pronaci rjeSenje kako bi se isti pravovremeno

sprijecili ili smanjili njihovi utjecaji na projekt.



2.1.1. Elementi upravljanja rizicima

Prema PMBOK-u [7], elementi upravljanja rizicima razvrstavaju se u skupine.
Upravljanje projektnim rizikom ukljuCuje procese planiranja upravljanja rizicima,
identifikacije rizika, analize rizika, planiranja odgovora, provedbe odgovora i pra¢enja
rizika na projektu. Sporedni je cilj upravljanja povecati vjerojatnost pozitivnih rizika,

dok je glavni cilj smanjiti vjerojatnost negativnih rizika.

Svrha je upravljanja rizicima u gradevinskom projektu smanjiti vjerojatnost pojave
rizicnih dogadaja i kontrolirati njihove posljedice kako bi se ostvarili ciljevi tog projekta.
Kao cilj upravljanja projektom definira se izgradnja gradevine prema odgovaraju¢im
zahtjevima odnosno standardima, u planiranom vremenu i planiranom trosku. Na taj
nacin osigurava se i kontrola rizicima te se postiZe zadovoljstvo Kkorisnika i/ili

investitora.

Zadatak je upravljanja uspjeh projekta i ostvarenje planiranih koristi. Kao bitni kriteriji
uspjeha samog upravljanja navode se: zavrSetak na vrijeme, troskovi unutar proracuna,
efikasan utrosak dodijeljenih resursa, udovoljavanje zadanim tehnickim uvjetima,

zadovoljstvo narucitelja/korisnika i drugo [5].

Gradevinski su projekti specificni po visokoj razini nesigurnosti i podloZnosti utjecaju
raznih unutarnjih faktora koji proizlaze iz same prirode gradevinskog projekta i utjecaju
vanjskih faktora karakteristicnih za pojedinu zemlju i trziSte. Znacajni su geografski i
prirodni utjecaji na svaki pojedini gradevinski projekt, ali i utjecaj gradevine na okolis. S
obzirom na tako velik broj rizika u gradevinskim projektima, da bi postupak upravljanja

rizicima bio svrsishodan polazi se od manjeg broja glavnih izvora rizika [3].



Planiranje upravljanja rizicima

Prvi element sustava upravljanja rizika jest planiranje, odnosno izvedba plana rizika.
Planira se nacin upravljanja rizikom te provedba svih potrebnih aktivnosti kako bi se
rizik izbjegao kroz cijeli proces projekta. Ovaj element strukturiran je od definiranja
rizika, odlucivanja nacina izvedbe odredenih grana aktivnosti, razmatranja i planiranja

procesa djelovanja.

Identifikacija rizika

U procesu identifikacije definiraju se pojedinacni rizici i izvor ukupnog rizika projekta.
Na taj nacin izraduje se lista rizika odnosno registar rizika. U ovom procesu definiraju se
kljucni rizici za projekt te se kao takvi analiziraju i dokumentiraju. Tijekom projekta
moguca je pojava i novih nepredvidenih rizika te se ta opcija ne izostavlja iz moguénosti

analize uc¢inka na projekt. U ovom procesu sudjeluju svi sudionici u projektu.

Analiza rizika

U analizi rizika definira se vjerojatnost, utjecaj i korijen nastanka rizika te se predvida
utjecaj na projekt. Prema Institutu za projektni menadZment, PMI [9], analiza rizika se
sastoji od kvalitativne i kvantitativne analize. U kvalitativnoj analizi provodi se tehnika
prioritetne liste odnosno prikaz prioritetnih rizika te koja je njihova vjerojatnost, utjecaj,
rezultat i odraz na sam projektu u smislu kvalitete, troSkova i vremena. U kvantitativnoj
analizi rizika se rjeSavaju oni rizici koji su u prethodnoj kvalitativnoj analizi opisni kao
najistaknutiji iliti najrizi¢niji u cilju ostvarivanja dobrih rezultata projekta. U ovoj analizi
koriste se numericki modeli utjecaja rizika na projekt i krajnji cilj za razliku od
kvalitativne analize gdje se vjerojatnost pojave i utjecaja provodi kroz proces prioriteta

pojedinih rizika.

Odgovor na rizik

U planiranju odgovora na rizik odreduju se aktivnosti za rjeSavanje otvorenih problema
koji ukazuju na negativni ucinak projekta. Rizik se moZe izbje¢i na nacin promjene plana,
moZe se ublaziti da se smanji vjerojatnost pojave ili utjecaj ve¢ nastalog dogadaja, a
pravovremenim poduzimanjem mjera, te se moZe prenijeti na trecu osobu koja postaje

odgovorna za taj rizik. Prema PMI [9], planiranje odgovora rizika sastoji se od planiranja
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i provedbe odgovora rizika. Planiranje je proces u kojemu se razvijaju opcije odgovora te
se odabiru klju¢ni prijedlozi na temelju kojih se izraduje strategija za rjeSavanje

identificiranih rizika. Nakon planiranja prelazi se u provedbu utvrdenih odgovora riziku.

Pracenje i kontrola rizika

Pratenje i kontrola jest proces promatranja predvidenih i/ili nepredvidenih
identificiranih rizika, identificiranja mogu¢ih novih rizika, osiguranje provedbe
donesenog odgovora riziku te procjena efikasnosti rjeSenja. Postupak se provodi tokom

projekta kontinuirano te se analiziraju sva odstupanja od planiranoga.

Vrlo bitan pojam je i dokumentiranje zapaZenoga te arhiviranje istoga. Razlog tomu jest
smanjenje pojave rizika na svim budu¢im projektima, a primjenom prethodno rijeSenih
projekata te njihovim zapaZenim rizicima. Na taj nacin posti¢i ¢e se Zeljeni cilj u smislu
smanjenja pojave i utjecaja rizika. Primjenom dokumentiranih opaZanja odnosno
odgovora riziku u fazi planiranja rizika znat ¢e se pravilno postupiti prema mogucim

rizicima te ¢e mjere odgovora biti prilagodene ve¢ poznatim provedenim rjeSenjima.

Prema PMBOK-u [8], metodi rizik se moZe promatrati u dvije razine unutar svakog
projekta. Svaki projekt sadrZi pojedinacne rizike koji mogu utjecati na postizanje
projektnih ciljeva. Rizi¢nost cjelokupnog projekta proizlazi iz kombinacije pojedinacnih
projektnih rizika i drugih izvora nesigurnosti. Dakle, procesi upravljanja projektnim
rizikom su definirani kao pojedinacni rizik i ukupni rizik. Pojedinacni rizik je neizvjestan
dogadaj ili stanje koji ima pozitivan ili negativan utjecaj na jedan ili vise ciljeva dok je

ukupni projektni rizik utjecaj na cijeli projekt.
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2.2. Identifikacija i klasifikacija rizika

Svaki projekt ima odredene rizike, a upravljanjem rizicima povecava se uspjeSnost
upravljanja projektom. Upravo zato upravljanje rizicima u projektu i ulaganja u njegovo

provodenje moZe znatno smanjiti troSak nastajanja nepredvidenih rizika.

Identifikacija rizika na temelju PMI (eng. Project Management Institute) [8],sastoji se od
odredenih ulaznih podataka kao Sto su dodjela uloga i njihovih odgovornosti,
kategoriziranje rizika, financijski planovi, terminski planovi, planovi kvalitete, resursa,
dokumentacija te sudionici u projektu. Izlazni podaci odnose se na listu identificiranih i
prioritetnih rizika. Na isti se nacin izvode analiza rizika i odgovor riziku Sto je prikazano

na slici 2.

———————————{ uLazni popact || GANTOGRAM, TROSKOVNIK, UGOVOR, PRILOZI ]

IDENTIFIKACIJA
Sen {ALaTI 1 TEHNIKE }—={ RBS STRUKTURA, SAKUPLIANJE PODATAKA, PROCIENJIVANJE |
—{1zLazni PoDACH |—>{  REGISTAR RIZIKA, IZVIESCE, AZURIRANJE PODATAKA |
————— ——{ uLazni Popaci |+ PODACI PRIKUPLJENI IDENTIFIKACIJOM RIZIKA )

UPRAVLIANJE

RIZICIMA ANALIZA RIZIKA —{ ALATI | TEHNIKE }—»[ ANALIZA PRIKUPLJENIH PODATAKA, KATEGORIZACIJA ]
—{1zLazni popact }—( PREDSTAVLJANJE RIZIKA, AZURIRANJE PODATAKA )
——{ uLazni popact —( PODACI PRIKUPLIENI ANALIZOM RIZIKA ]

—— ODGOVOR RIZIKU H ALATI | TEHNIKE }—’[ DONOSENJE STRATEGIJE, ODLUCIVANJE | ODABIR MJERA

*—{ IZLAZNI PODACI ]—’[ REGISTAR RIZIKA, IZVIESCE, PRIMJENA MJERA ODGOVORA

)

Slika 2: Shema upravljanja rizicima (autor)

Prema PMBOK-u [7], identificiranje rizika je postupak identificiranja pojedinacnih
projektnih rizika kao i izvora ukupnog projektnog rizika te dokumentiranje njihovih
karakteristika. Klju¢na korist ovoga postupka je dokumentiranje postojecih
pojedinacnih projektnih rizika i izvora cjelokupnog projektnog rizika. Takoder, postupak
okuplja informacije kako bi projektni tim mogao na odgovaraju¢i nacin odgovoriti na
identificirane rizike. Taj se postupak izvodi tijekom cijelog projekta. Identificiranje rizika
je iterativni postupak jer se mogu pojaviti novi pojedinacni rizici projekta kako projekt
bude napredovao kroz svoj Zivotni ciklus, a razina ukupnog projektnog rizika takoder se

mijenja.
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Identifikacija rizika temelji se na odredivanju glavnih izvora rizika uz opis njihovih
vjerojatnosti, utjecaja i posljedica. U pocetnoj fazi identifikacije bitna je provjera liste
rizika slicnih projekata te odabir metode identifikacije. U identifikaciji rizika vazno je
uociti i analizirati izvor rizika. Glavni izvori su u ovisnosti o vanjskim ili unutarnjim
utjecajima odnosno u ovisnosti o lokaciji, financijama, politici, ekonomici, vremenu,

ciljevima i ogranicenjima te sli¢cnim elementima izvora rizika.

Cilj procesa identifikacije je pronaci uzroke rizika, njegove utjecaje na projekt te
posljedice kojim pojedini rizik utjece na projekt. Posljedice djelovanja rizika mogu
rezultirati kao pozitivni ili negativni utjecaji na projekt. Identifikacijom rizika nastoji se
odgovoriti na klju¢na pitanja Sto se moZe dogoditi, zasto je pojedini dogadaj nastao, kada
se rizik moZe pojaviti, koji su utjecaji na projekt i koji je moguci odgovor nastalom riziku.
Na slici 3 prikazan je tijek identifikacije rizika te se na isti na¢in provodi analiza

odabranog projekta.

ODABIR METODA
KATEGORIZACUA IDENTIFIKACUA
‘ ZA UTI¥|§|DKIXANJE RIZIKA ISHODA RIZIKA REGISTAR RIZIKA

Slika 3: Tijek identifikacije rizika (autor)

PMBOK [7] navodi metode za identificiranje rizika kao $to su prikupljanje informacija
putem intervjua, tehnike kao Sto su kontrolni popis, Delphi metoda i sli¢no. Cilj tehnika
identifikacije je dobiti sveobuhvatan popis projektnih rizika. Tada se rizici ras¢lanjuju u

kategorije prema vrsti rizika.

U tablici 1 prikazana je Struktura dekompozicija rizika (eng. Risk Breakdown Structure -
RBS). U daljnjem c¢e se tekstu koristiti engleski akronim RBS. Jasno se moZe prepoznati

podjela izvora rizika na vanjske i unutarnje rizike kao i njihov uzrok nastanka.

RBS se moZe definirati kao grupiranje rizika projekta prema izvorima sa svrhom
odredivanja ukupne izloZenosti rizicima tog odredenoga projekta. Neke od prednosti
koriStenja RBS-a su: pomo¢ u identifikaciji rizika, pomo¢ za kvalitetnu procjenu rizika,
mogucnost komparacije projekata ili ponuda u odnosu na izloZenost rizicima,

izvjeS¢ivanje o rizicima te ucenje na prethodnim projektima [3].
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Izvoditelji, narucitelji, investitori te svi ostali sudionici u gradnji vazni su za pocetni
utjecaj predvidanja mogucih ishoda rizika. Cilj svih spomenutih sudionika u gradnji je da
se projekt izvede kvalitetno. Kao takav, projekt mora biti pomno osmisljen, kako bi se

izveo bez rizi¢nih ishoda.

U tablici 1 prikazana je detaljna klasifikacija rizika na makro, srednjoj i mikro razini na

vanjske i unutarnje izvore rizika.
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Tablica 1: Struktura dekompozicije rizika za gradevinske projekte (autor prilagodio prema [3))

GRUPA IZVORA

IZVOR RIZIKA

UZROK RIZIENOG DOGADPAJA

MAKRO RAZINA -
VANIJSKI IZVORI

POLITICKI

nestabilno politicko okuZenje sporost
drZavnih i lokalnih struktura
jaka politi¢ka opozicija / neprijateljstva

MAKRO-EKONOMSKI

nerazvijeno financijsko trziste
nestabilna stopainflacije
nestabilni valutni tecajevi i kamate

PRAVNI

losi zakoni i/ili uCestale izmjene zakona
promjene poreznih i carinskih propisa
usaglasavanje normas EU noramamai standardima

SOCIOLOSKI

negativni stav lokalne zajednice prema projektu
Stajk
fluktuacija ljudi

PRIRODNI

prirodne katastrofe
geotehnicki uvjeti

nepovoljni klimatski uvjeti
pojacani uvjeti zastite okolisa

SREDNJA RAZINA -
UNUTARNIJI IZVORI

IZBOR LOKACIJE

nerjeseni zemljisno-vlasnicki donosi
neuskladenost katastrai gruntovnice
konzervatorski zahtjevi

komunalna opremljenost i dostupnost zemljista

FINANCIJE

kasnjenjefinancijskih sredstava
troskovi financiranja

PROJEKTIRANJE

nejasni projektni zadatak

kasnjenja kod odobravanja projekta
promjene projektnog zadatka
nedostaci u projektnoj dokumentaciji
vrlo zahtjevna tehnicka rjeSenja

IZVODENJE RADOVA

poskupljenjarobai usluga dobavljaca
kasnjenje u dobavi materijalai opreme
nedostupnost potrebnih materijalnih resursa
nedostatak kvalitetnih stru¢nih radnika

niska produktivnost

izmjene projektnih rjeSenja tijekom izvodenja
naknadni i VT radovi

insolventnost / nepla¢anje dobavlja¢ima

MIKRO RAZINA -
UNUTARNIJI IZVORI
VEZANI UZ

MEDUSOBNE
ODNOSEI
KOMUNIKACIJU

MEDUSOBNI ODNOSI
SUDIONIKA U PROJEKTU

losa koordinacija svih ucesnika

nedodovljno iskustvo pojedinih sudionika u projektu
nejasna podjela odgovornosti / nadleznosti
nedostatak podrske projektu od viseg menadZmenta
zahtjevi krajnjeg korisnika

TEHNOLOGLUJA

nedovoljna automatizacija aktivnosti
nizak nivo komunikacijeintegracije

UPRAVLJANJE
PROJEKTOM

nerealni i nejasni ciljevi (rok, cijena)

nekompetentan voditelj projekta

nekompetentan tim za upavljanje projektom

lo3e planiranje vremena i utroska resursa

neefikasan nadzor u izvodenju

lo$ sustav osiguranjai kontrole kvalitete

neefikasan (ili nepostojeci) sustav upravljanjarizicima
nejasne procedurei kriteriji za donosenje odluka
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Registar rizika jedan je od klju¢nih dokumenata upravljanja rizicima sa osnovnim
odgovorima na pitanja tko je uzrokovao rizik, kada se isti pojavio, njegov opis, kategorije

i sli¢no.

Na temelju navedenoga moZemo reci da svaki rizik, ovisno o grupi izvora, razlicito utjece
na projekt. Prema PMBOK-u [7], upravljanje rizicima se sastoji od planiranja upravljanja
rizicima, identifikacije rizika, analize rizika, planiranja odgovora i pracenja rizika na
projektu. Provodenjem spomenutih koraka, ovisno o vrsti analize, donose se mjere

odgovora riziku.
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2.3. Analiza rizika

Analiza rizika sastoji se od procjenjivanja i definiranja utjecaja i vjerojatnosti. Jednako
tako, prema teZini rizika donosi se odluka o vaZnosti i samim time prioritetu rizika te se

na temelju toga poduzimaju mjere odgovora.

Prema PMBOK-u [7], treba poznavati i razliku medu rizicima koji utje¢u na dio projekta i
rizike koji utjeCu na citavi projekt. Pojedinacni projektni rizik neizvjestan je dogadaj ili
stanje koje, ako se dogodi, ima pozitivan ili negativan uc¢inak na jedan ili vise ciljeva
projekta. Opé¢i rizik projekta je u€inak neizvjesnosti na projekt u cjelini, koji proizlazi iz
svih izvora neizvjesnosti, ukljuCujuc¢i pojedinacne rizike. Moguéi neZeljeni dogadaj u
analizi rizika moZe biti krivo procjenjivanje i predvidanje rizika. Takozvana varijabilnost
govori nam o tocnosti utvrdivanja rizika odnosno o pogreSnom ili ispravnom
planiranom vremenu, trosku i slicnim elementima. Znanje, iskustvo, praksa od velikog

su znacenja u procjeni i analizi.

Analiza rizika je procjena pojedinog rizika od sveukupne sume rizika. To znaci da se
svaki pojedini identificirani rizik analizira putem matrice rizika te daje vrijednosti
utjecaja i vjerojatnosti na projekt. Svaki pojedini rizik dat ¢e rezultat visine prioriteta
utjecaja na projekt. U tom procesu proucava se vjerojatnost pojave rizika, njegove
posljedice na projekt te se rizici rangiraju prema vaZnosti na utjecaj projekta. Kao Sto je

prethodno spomenuto, analiza rizika se sastoji od kvalitativne i kvantitativne analize.

Izradom liste rizika nastoji se procijeniti prioritetne rizike kao i njihove ucinke.
Kvalitativnom analizom odreduju se prioritetni rizici za predvideni projekt te veli¢ina
utjecaja na projekt. Na temelju se navedenoga zahtijeva odgovor na rizik koji ishodi
metodama preveniranja i ublazavanja uc¢inka pojave. Svi prikupljeni rizici klasificiraju

se ovisno o grani rizika, prema ishodu, okruZenju, u¢inku i sli¢no.

Za razliku od kvantitativnog pristupa, kvalitativni pristup procjeni rizika ne Kkoristi
apsolutne vrijednosti parametara, nego kvalitativno evaluira njihov utjecaj na rizik. Kod

kvalitativnog pristupa veliku vaZnost ima iskustvo, stru¢nost i sposobnost osoba koje
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provode procjenu rizika. Procjena se provodi kvalitativno, no zbog lakSe interpretacije
rezultata, kod kvalitativne procjene rizika parametri se, isto kao i procijenjeni rizik,
kvantificiraju. Za razliku od kvantitativnog pristupa, u ovom slucaju tako dobivene
numericke vrijednosti nisu apsolutne, ve¢ relativne. Kvalitativnha procjena rizika temelj

je za upravljanje rizikom u sustavima za upravljanje informacijskom sigurnosc¢u [6].

Kvantitativni pristup procjeni rizika temelji se na koristenju egzaktnih numerickih
vrijednosti. U tom slucaju, parametrima za izraCun rizika nastoje se odrediti tocne
vrijednosti. Vrijednost resursa prikazuje se u nov€anim jedinicama. Ranjivosti, prijetnje i
posljedice u slucaju realizacije se u ovom slucaju promatraju kao tzv. faktor izloZenosti
koji se izrazava u postotku gubitka vrijednosti resursa u slucaju ostvarenja pojedine
prijetnje. Vjerojatnost, koja takoder ovisi o ranjivostima i prijetnjama, se obi¢no
promatra u zadanom vremenskom periodu pa se u skladu s tim i provodi i kvantifikacija

rizika za taj vremenski period [5].

Negativna strana kvantitativnog pristupa je prikaz konac¢ne vrijednosti resursa i tocno
odredivanje faktora izloZenosti, a obzirom na to da je vjerojatnost ostvarenja gotovo

nemoguce procijeniti.

U tablici 2 prikazana je Matrica rizika u ovisnosti o utjecaju i vjerojatnosti pojave rizika.
U odnosu na spomenuto rizici rezultiraju prioritetima. Za svaki pojedinacni rizik
procjenjuje se vjerojatnost kao i moguci uc¢inak. Na taj na¢in matrica je jedna od metoda
koje prethode mjerama odgovora. Matrica je definirana utjecajem i vjerojatnos¢u pojave
rizika skalom od 1-5, ¢ijim se medusobnim umnoskom stvara matrica. 0dnos numericke
vrijednosti prikazan je Cetirima bojama: zelenom (1-4), Zutom (5-8), narancastom (9-12)

i crvenom (15-25).
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Tablica 2: Matrica rizika (autor prilagodio prema PMBOK-u [7])

VJEROJATNOST
1 2 3 4 5
1 1 2 3 4 5
2 [ 2] 2 4 6 8 10
w3 ] 3 6 9
[
> a | a4 8
5 | 5 10

U tablici 3 predstavljene su, numericki i opisno, razine vjerojatnosti pojave rizicnog
dogadaja. Jedna od negativnih strana vjerojatnosti rizika je procjena. Iz tog razloga
nuzno je da osoba koja upravlja projektom rizika ima dovoljno iskustva u vodenju

projektom.

Tablica 3: Vjerojatnost matrice (autor prilagodio prema PMBOK-u [7])

VJEROJATNOST POJAVE RIZICNOG DOGABAJA

zanemarivo

dogada se u iznimnim okolnostima

vjerojatno da ¢e se dogoditi

vrlo vjerojatno da ¢e se dogoditi

N IWIN |-

sigurno da ¢e se dogoditi

Razina rizika prikazana tablicom 4 postiZe se umnoSkom dane vrijednosti vjerojatnosti i
uc¢inka na zadani projekt. Na taj na¢in odgovorna osoba koja upravlja rizicima znat ¢e
koji od konkretnih rizika predstavljaju prioritet za projekt. Klju¢nu ulogu imaju
neprihvatljivi rizici koji se u moraju ukloniti. Svaki rizik ima odredenu vjerojatnost
pojave i odredeni utjecaj na projekt ili dio projekta. Rizik (R) se moZe opisati kao R=VxU,
odnosno veli¢ina rizika je umnozak vjerojatnosti (V) pojave rizika i utjecaja (U) rizika na
projekt. Dobivenom se numerickom vrijedno$¢u iskazuje prioritet rizika i mjere

odgovora riziku.
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Tablica 4: Razine rizika (autor prilagodio prema PMBOK-u [7])

RIZIK R=VxU ODGOVOR RIZKU
_ 15-25 vrlo visok
nepozaljan 9-12 visok
podnosljiv 5-8 ublazavanje
zanemariv 1-4 nerazmatrase

Utjecaj rizicnog dogadaja na projekt odnosi se na najvaznije elemente projekta, a to su

troSkovi, rokovi, kvaliteta te sam obujam projekta, odnosno svi predmeti projekta. U

sljedecoj tablici 5 prikazan je utjecaj na svaki od navedenih elemenata projekta.
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Tablica 5: Utjecaj riziénog dogadaja na projekt (autor prilagodio prema PMBOK-u [7 ])

UTJECAJ TROSKOVI ROKOVI KVALITETA OBUJAM PROJEKTA
beznacajan
porast . . propisani zahtjevi i
. pad kvalitete jedva .
_ |troskova, bez neznatan porast o procedure nisu
1 zanemariv .. primjetan, . .
prekoradenja vremena .. |ugroZene, jedva
. . neznatan utjecaj .
planiranih primjetno
troskova
<10% porast
troskova, malo tolerirana
koracenj =% dst j jet j
rekoracenje .. odstupanja, osjetna pojava
P . J povedanje _p _J ) P J .
. troskova smanjenje nezadovoljavanja
2 mali o . . |vremena, ne . ) .
pojedinih aktivnosti, | .= L kvalitete jeu podrudja
. utjeCe na krajnji L ) )
bitno ne rok dopustenim djelovanja
utjece naukupne granicama
troskove
10-20% porast ..
. . podrucje
troskova, osjetno ) .
L djelovanja
povelanje 5-10% - L . Y
. L. vidljivo smanjenje |djelomi¢no
troskova povedanje . ) .
. o . . kvalitete, zahtjeva [suprostavljeno
3 srednji pojedinih aktivnosti [vremena, . . L
. . . poduzimanje propisima,
koje moze utjeena . L
) o mjera standardimaiili
dovesti do pomicanje rokova
o procedurama,
povecdanja .
= potrebna procjena
ukupnecijene
podrucje
10-20% . .
. djelovanja
povedanje . L. .
kvalitetajebitno [suprostavljeno
20-40% porast vremena, . .
trotk bit . tiecai smanjena, propisima,
. roskova, bitno znadajan utjeca N L
4 velik I J _J ) ) nuzno standardimaiili
povecanje naproduljenje . .
. |poduzimanje procedurama,
trokova rokova, potrebno je . . .
S mjera potrebno djelovanje,
revidiranje . o
) neprihvatljivi
terminskog plana .
rezultati
>40% -
L podrucje
ovecanja
P B J ) ) djelovanja/aktivnosti
troskova, znatno >20% kvaliteta je znatno |. . .
L L ) je neprihvatljivo,
povedanje povedanje smanjena, . .
5 presudan B ) . . nepostivanje
troskova, vremena, rokoveje [neprihvatljiv . .
. o propisa, standardaili
presudno za odluko o |tesko postici krajnji rezultat
) o procedura,
sklapanju/raskidanju L
penalizacija
ugovora
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2.4. Planiranje mjera odgovora rizicima

Planiranje odgovora riziku je postupak odabira strategija i razvoja aktivnosti za
rjeSavanje rizika. Kljuc¢na je korist ovoga postupka u tome Sto identificira odgovarajuce

nacine za rjeSavanje ukupnog projektnog rizika i pojedinac¢nih projektnih rizika.

Kako PMBOK [7] navodi, uc¢inkoviti odgovori na rizik moZe minimizirati pojedinacne
prijetnje, povecati pojedinacne mogucénosti i smanjiti ukupnu izloZenost riziku projekta.
Neprikladni odgovori na rizik mogu imati suprotan ucinak. Nakon S$to se rizici
identificiraju, analiziraju i odrede prioriteti, izraduju se planovi za rjeSavanje svakog
pojedinacnog projektnog rizika za koji je analiza rizika prethodno pokazala prioritet
vaznosti. Voditelj projekta takoder treba razmotriti kako na odgovaraju¢i nacin

odgovoriti na trenutnu razinu ukupnog rizika projekta.

Osnovne vrste odgovora nezeljenom riziku, prema PMBOK-u su [7]:

e Eskalirati rizik - prikladno je kada se projektni tim ili investitor projekta slazu da
prijetnja izlazi iz okvira projekta ili da predloZeni odgovor premasuje ovlasti
voditelja projekta. Eskaliranim rizicima upravlja se na razini programa, na razini
portfelja ili na drugom relevantnom dijelu organizacije, a ne na razini projekta.
Voditelj projekta odreduje koga treba obavijestiti o prijetnji i priopcava
pojedinosti toj osobi ili dijelu organizacije. Prijetnje se obi¢no eskaliraju na razinu

koja odgovara ciljevima na koje bi utjecalo da se prijetnja dogodila.

e Izbjedi rizik - uklanjanje prijetnje utjecaja rizika na projekt. Prikladno je za rizike
s velikom vjerojatno$¢u nastanka i velikim negativnim utjecajem na projekt. U
slucaju da je cilj projekta ugroZen djelovanjem rizika, izbjegavanje rizika moze
ukljucivati promjenu plana upravljanja projektnom, a kako bi se smanjila
vjerojatnost pojave prijeteceg rizika. Izbjegavanje mozZe ukljucivati promjenu
nekog aspekta plana upravljanja projektom ili promjenu cilja koji je u opasnosti
kako bi se prijetnja u potpunosti uklonila i smanjuju¢i vjerojatnost njenog

pojavljivanja na nulu.
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e Prenijeti rizik - metoda prenoSenje rizika preusmjerava rizik na tre¢u osobu te
ista za to dobiva odredenu premiju, odnosno preuzima svu odgovornost po
pitanju rizika. U tom slucaju rizik nije isklju¢en iz projekta. Za prijenos vlasnistva

i odgovornosti za odredene rizike mogu se koristiti ugovori.

e Ublaziti rizik - metoda ublazavanja rizika nastoji smanjiti vjerojatnost pojave i
utjecaja rizika na minimalnu razinu. Pravovremenim ublaZavanjem rizika
smanjuju se Stete nastajanja rizika. Rane mjere ublaZavanja Cesto su ucinkovitije

od saniranja Stete nakon Sto se prijetnja dogodila.

e Prihvatiti rizik - prihvacanje rizika potvrduje postojanje prijetnje, ali se ne
poduzimaju ucinkovite mjere za rjeSavanje identificiranog rizika. Ova metoda
prikladna je za prijetnje niskog prioriteta, a moZe se usvojiti tamo gdje prijetnje

nije moguce ili nije isplativo rijesiti.

Odgovor na rizik moZe se dati putem viSe metoda. Potrebno je prepoznati prioritete
odgovora na rizik u identificiranim rizicima. Kriteriji za odabir rizika mogu biti razni

kao Sto su vremenska ogranicenja, razina utjecaja i vjerojatnosti, dostupnost resursa itd.

U postupku provedbe odgovora na rizik nastoji se pridrzavati dogovorenih strategija i
planova odgovora na rizik. Na taj nacin osigurava se izvrSenje Zeljenih planova te

smanjenje izloZenosti riziku.

Prema PMBOK-u [7], uobicajeni problem upravljanja projektnim rizicima su projektni
timovi koji troSe napore u identificiranju i analiziranju rizika te razvijanju odgovora na
rizik. Dogovoreni odgovori na rizik se dokumentiraju u registru rizika i izvjes¢u o riziku,
ali se ne poduzimaju mjere za upravljanje rizikom. Navodi se da ¢e se rizicima aktivno
upravljati samo ako se uloZe potrebne razine napora za provedbu dogovorenih
odgovora, cjelokupnom izloZenoS¢u riziku projekta i pojedina¢nim prijetnjama i

prilikama.
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2.5. Pracenje i kontrola rizika

Pracenje i kontrola, pojmovi su koji se Cesto poistovjecuju, no nisu istoga znacenja.
Pracenje je proces koji prethodi kontroli. Prac¢enjem se prikupljaju svi podaci na temelju
kojih ¢e se kontrolirati projekt. UspjeSnom kontrolom kvalitete nastoje se izbjeci
prekomjerni troskovi, prekoracenje rokova, te gubitak kvalitete, a upravo su to tri glavna
pojma uspjesnosti projekta. Planiranje kvalitete izvodi se paralelno s ostalim procesima

planiranja.

Kontrola rizika, prema PMBOK-u [7], je postupak pracenja provedbe dogovorenih
planova odgovora na rizike, pracenja identificiranih rizika, identificiranja i analize novih
rizika te procjene ucinkovitosti procesa rizika tijekom cijelog projekta. Kljuc¢na je korist
ovog postupka Sto omogucuje da se projektne odluke temelje na trenutnim
informacijama o ukupnoj izloZenosti projektnom riziku i pojedinacnim projektnim

rizicima. Taj se postupak izvodi tijekom cijelog projekta.

Projekt je potrebno kontinuirano nadzirati zbog mogu¢ih novih pojava rizika ili
promjene postoje¢ih identificiranih rizika. Kontinuiranim pra¢enjem utvrduje se
ucinkovitost provedenih odgovora rizika i status identificiranih pojedinac¢nih projektnih
rizika. U provedbi odgovora na rizik, moguce je utvrditi nove pojedinacne projektne

rizike koji se nazivaju sekundarni rizici.

Ucinkovitost odgovora na rizik, u rjeSavanju ukupnog projektnog rizika i utvrdenih

pojedinacnih projektnih rizika, potrebno je dokumentirati i arhivirati.
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2.2 Oblik i veli¢ina gradevne Cestice

Na katastarskoj cestici k.C. k.o. , povrine 4255 m? je planirana je izgradnja nove zgrade
za upravljanje procesom s tralostanicom .

Sa sjeveroistotne strane predmetna parcela granici sa k.¢.br. 1a kojoj se nalazi interna prometnica, sa
jugoistocne | jugozapadne strane granici sa k.c. na kojoj se nalaze postojeci industrijski cjevovodi, a za
sjeverozapadne strane granici sa k.c. br. a kojoj se nalazi 1 spremnik vode.

Cestica je nepravilnog pravokutnog oblika | svojom duljom osi je orijentirana u smjeru sjeveroistok- jugozapad.
Teren parcele je u izraZenom padu u smjeru od sjevera prema jugu. Apsolutna visinska kota sjevernog ruba
Ceslice iznosi cca +54,40 m.n.v., a juZnog ruba Cestice cca +44 90 m.n.v.

Na predmetnoj parceli ne posloji izgradenih gradevina visokogradnje. Predmetnu parcelu presijecaju dijelovi
postojecih internih podzemnih vodova infrastrukture: vodovoda, odvodnje | hidrantske mreze.

23 Opis smjestaja gradevine na gradevinskoj ¢estici

Zgrada za upravijanje procesom s planira se izvesti kao samoslojeca gradevina
maksimalne katnosli suteren, prizemlje i jedan kat (S+P+1). Gradevina je svojom duljom osi orijentirana u
smjeru sjeverozapad-jugoistok tj. paralelno s pristupnom prometnicom.

Sama mikrolokacija zgrade na ceslici definirana je ogranicenjima koja su proizasla iz postojecih infrastruktumih
razvoda na parceli i prirodne konfiguracije samog terena. Gradevina je pozicionirana blize sjevernom dijelu
parcele, te je od sjeveroistoéne mede udaliena cca 250m, od jugozapadne mede cca 358m, a od
sjeverozapadne mede cca 22,70m. Udaljenost gradevine od morske obalne crte iznosi minimalno cca 270 m i
nalazi se u pojasu zasticenog obalnog podrucja mora 1. u prostoru ogranicenja“.

Maksimalni tlocrtni gabariti gradevine su cca 66,75 x 19,20 m, a maksimalna visina gradevine mjereno od kote
uredenog terena do wrha atike ravnog krova iznosi cca 14,55 m. Relativha kota 0,00 suterena zgrade
odgovara apsolutnoj koti +47 90 m.n.v. (5to odgovara koti 115,90 prema intermom rafinerijskom sustavu za ovaj
projekt)

Glavni pjesacki i kolni pristup samoj gradevini omogucen je preko interne kolne prometnice poloZene sa
sjeveroistocne granice parcele. Kolni prisup u zgradu je ostvaren izmedu osi 10 i 11, a pjeSacki preko stubista
smjestenog u zgradi izmedu osi 111 12.

Servisni pristup pojedinim transformatorskim prostorijama i dizel agregatu omogucen je preko kaskadnih
manipulativnih povrsina smjestenih izmedu zgrade | prometnice.

24 Opis namjene i funkcije zgrade

Nova zgrada za upravijanje procesom s formirana je kao industrijsko-poslovna zgrada i
sasloji se od:

a) Industrijskog dijela:
+ SUTEREN: kabelski prostor za ulaz kabela
+  PRIZEMLJE: 10 prostorija za smjestaj transformatora, prostorija sa dizel agregatom, proslorija sa
elektroormarima, prostorija za baterije
+ 1. KAT: prostorija za smjestaj instrumentacijsko-komunikacijskih ormara (eng. Field auxiliary room —
FAR room), prostorija za smjestaj NOVEC boca protupoZarnog sustava
b) Poslovnog dijela:
+ 1. KAT: 8 uredskih prostorija, kontrolna soba (eng. Field operator room — FOR room), soba za
sastanke, garderobe zasebno za muskacre | za Zene, sanitame proslorije zasebno za muskarce iza
Zene, spremiSte, proslorija za uzimanje obroka, prostor za printer, prostorija za smjestaj razvodnog
ormara kuénih instalacija, hodnik
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Unutar industrijskog dijela gradevine tlocrtna dispozicija je razradena u skladu sa tehnicko-lehnoloskim
zahtijevima. U suterenu se oslvaruje niz ulaza energetskih kabela izvana u zgradu dok ulaz instrumentacijskih
kabela se ostvaruje u razini 1. kata. Energelski kabeli iz suterena se dalje distribuiraju u etaZu prizemlja u kojoj
se nalazi prostorija sa elektroormarima i dalje prema transformatorskim prostorijama.

Povezivanje svih etaZa unutar zgrade omogucéeno je preko vertikalne komunikacije 1j. preko glavnog dvokrakog
stubista.

Horizontalna komunikacija u prostoru suterena | prizemlja je omogucena kroz samu prostoriju koja zauzima
prostor na cijeloj etaZi. U prostoru 1. kata horizontalna komunikacija se ostvaruje hodnikom na koji se obostrano
nadovezuju sve pomocne | radne prostorije za stalne djelatnike zgrade.

|1z predmetne zgrade predvideno je napajanje elektricnom energijom | upravijanje novim postrojenjem Koking
kompleksa (jedinica 384), postrojenja za obradu kiselih voda (jedinica 388) | postrojenja za regeneraciju amina
(jedinica 387). Navedena postrojenja obraduju se u FAZI |. i nisu predmet ovog projekta.

2.5 Uvjeti za oblikovanje gradevine

Oblikovanje sam zgrade proizasio je iz ogranicenja parcele, konfiguracije terena | sadrZaja koji je smjeSten u
samoj zgradi.

Sama zgrada se moZe rascélaniti na dva dominantna volumena. NiZi volumen (sa transformatorskim jedinicama)
je organiziran u jednoj etaZi (prizemlje) i kaskadno prali pad terena. Gabarili pojedinih transformatorskih
prostorija proizasii su iz minimalno zahtijevanih uvjeta opreme koja se u njih ugraduje. Visi volumen organiziran
je kroz 3 elaZe | sadr2i sve oslale proslorije.

Oba volumena zavrino su obradena razlicitim zavrénim fasadnim obradama uz uvjel zadovoljenja zahtijevane
klase negorivosti materijala.

28 Nacin prikljuéenja gradevine na prometnu povrsinu

Predmetna gradevina povezana je s postojeéim internim prometnicama s ostatkom _ Intema
prometnica je Sirine minimalno 6,50m i poloZena je duZ sjeveroistocne granice parcele.

29 Nacin prikljuéenja gradevine na komunalnu i drugu infrastrukturu

Unutar kruga _Izgradena je | funkcionira komunalna infrastruktura. Novoprojektirana gradevina ¢e biti
prikljutena na internu komunalnu infrastrukturu: podzemnim prikljuécima vodovodne, kanalizacijske, elektritne,
telefonske mreZe.
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210 Mjere zastite prema posebnim pravilnicima i propisima

2101 Mjere zastite od pozara

U projektu primjenjene su sve mjere zastite od poZara u skladu sa zakonom o zaétiti od poZara i .Elaboratom
zaéstite od poZara®, a koji je posluZio kao podloga za izradu ovog projekta.

Na predmetnom podrugju, u slutaju akcidenta sa poZamim ishodom, intervenira vatrogasna postrojba u
gospodarstvu odnosno Vatrogasna postrojba Rafinerije nafte Rijeka, Urinj, a koja se nalazi u blizini ove zgrade
sa njene jugoistocne strane.

U projektu postivale su se odbredbe vezane za:

vatrogasni pristup | manipulativna povriina za rad vatrogasnih vozila je osiguran sa jedne (duZe) strane
gradevine - kojim je omogucen pristup putem postojece interne prometnica do ugroZenih gradevina | otvora
na vanjskim zidovima radi spasavanja osoba | gasenja poZara

prema zahtijevanosti poZara, zgrada se svrstava u posdkupinu ZPS 4 - zgrade koje sadrze do Cetiri
nadzemne etaZe s kotom poda najviSe etaze za boravak ljudi do 11,00 metara mjereno od kote vanjskog
terena s kojeg je moguca intervencija vatrogasaca, odnosno evakuacija ugrozenih osoba, i koje sadrze jedan
stan odnosno jednu poslovnu jedinicu bez ogranicenja tlocrtne (bruto) povrsine ili vise stanova odnosno vise
poslovnih jedinica pojedinacne tlocrtne (bruto) povrsine do 400,00 m2 i ukupno do 300 korisnika

udaljenost gradevine od okolnih objekata je veca od propisane ,Pravilnikom o otpornosti na pozar i drugim

zahtjevima koje gradevine moraju zadovoljiti u slu¢aju poZara® (NN 29/13, 87/15), te nije potrebna izvedba
vatrootpornih vanjskih zidova.

u gradevini je izviena podjela dijelova gradevine na poZarne sektore, te je postivana horizontalna (2200cm) i
vertikalna prekidna udaljenost (2120cm)

ugradeni su gradevni proizvodi koji zadovoljavaju zahtjeve u pogledu reakcije na poZar (na proceljima,
unutarnjim zidnim obologama, zavrénim slojevima, podovima i stropovima, krovovima), a na evakuacijskim
putovima negorivim materijalima

gradevinska nosiva ili pregradna konstrukcija ima odredene karakteristike vatrootpornosti (REI / El 90), a
ostali gradevinski elementi (vrata, zaltita prolaza instalacija, te protupoZarno brtvijenje i zaklopke)
vatrootpornost El 30, EI 60 ili EI 90.

projektirana je za&tita vatrogasnim aparatima za pocetno ga%enje poZara ovisno o razredu poZara i prostoru
u kojem se postavijaju

projektirani su stabilni sustavi za gadenje poZara (plinom NOVEC u FAR sobi na 1. katu)
projektirani su stabilni sustavi za automatsku dojavu poZara
projektirana je vanjska hidrantska mreZa

postivane su odredbe mogucnosti evakuacije osoba: evakuacijska stubista, duljine | $irine evakuacijskih
puteva, svijetle Sirine vrata, mehanizmi za otvaranje vrata (panik kvake), oznatavanje izlaza, rasvjeta u nuzdi

izlazni putove u zgradi obiljeZit ¢e se panik rasvjetom s autonomijom rada najmanje 60 min

odimljavanje stubiita je rije$eno krovnom kupolom koja ima moguénost automatskog i ruénog otvaranja u
slutaju pozara, efektivne povrsine Az1,0m?
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2.10.2 Mijere zastite okolisa

Predmetna gradevina ne predstavija dodatni izvor onelis¢enja okolisa u pogledu oneliiéenja zraka, vode.
Unutar gradevine predvida se ugradnja buéne opreme (oprema unutar elektroprostorije u prizemlju,
kompresorska oprema na dijelu krova znad transformatora)

Za vrijeme zvodenja radova mjere zastite okolifa definirat ¢e se u sklopu Plana izvodenja radova.

Komunalni otpad koji nastaje u gradevini odvozit ¢e se putem oviastene komunalne tvrtke s dozvolom za rad
unutar prostora Rafinerie.

Odvodnja fekalnih, oborinskih i dreniranih voda iz nove gradevine zvedena je zajednitkim sistemom odvodnje
te se dalje odvode na interni sustav za protis¢avanje na razini Rafinenje.

rovode u sklopu rafinerje definirani su u .Rjefenju’ o objedinjenim uvjetima
istarstvo zastite okoli&a i prirode pod:

U Zagrebu, 31. listopada 2014.

210.21  Mjere zastite okoliSa tijekom pripreme | iIzgradnje zahvata

Mi )
Prskati prometnice i gradilista Gstom vodom u shuaju pojave prasenja.
Materjal iz iskopa potrebno je transportirati odgovarajutom mehanizacijom, te ga je potrebno viaZiti, prekrivati
i poduzeti ostale radnje da se sprijedi onedistenje zraka zaprasivanjem. Radove iskopa, utovara i prijevoza
iskopanog materijala tijekom jatih zraénih strujanja, provoditi iskljuivo uz mjere zaétite.

i )
lzraditi prikiadno prometno rjeSenje za kretanje gradevinskih vozila.
Obavljati radove najduZe u jednoj produZeno] smjeni do 18 h kako razina buke na rafinerijskoj ogradi u noénim
satima, ili nakon tog vremena, ne bi prelazila vrijednosti od 70 dB(A).

Mijere zastite voda. tla | podzemija
Sprijediti da otpadne vode nastale tijekom izgradnje (od pranja, tlaénih proba i sl.) dospiju u podzemlje.
U shuéaju zlijevanja ulja | maziva iz radnih strojeva | vozila koristiti sredstva za prikupljanje | odmaé&givanje, a
zauljeno tlo zbrinuti putem ovla&tene tvrtke za zbrinjavanje opasnog otpada.

Osigurati manipulaciju gorivom, mazivima, bojama i otapalima koja se koriste u gradenju, na nacin da iste ne
dospiju u okolis.

Sustav odvodnje projektirati | izvoditi na nadin da se osigura vodonepropusnost za cijelo vrijeme eksploatacije
projektiranog zahvata, odnosno da se sprijedi isfecanje medija u podzemlje.
Mijere zastite flore. faune i prrodnih vrijednosti

Konstiti u najveco] moguco] mjeri postojeCe ceste za pristup gradiliStu skladista, transportnih te otpremnih
instalacija kako bi gradevinska mehanizacija 8o manje devastirala postojece prirodne zajednice | na &to

manjem prostoru promijenila kompaktnost podioge / tia.
Postaviti zastitnu ogradu oko podruéja zahvata tijekom izvodenja radova u svrhu zastite od pristupa.

Spriediti zatrpavanje | onediicenje staniéta izvan lokacije izvoden|a radova.
Mijere zastite za spnefavanje velkih nesreca
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Prije izgradnje zahvata osigurati nadzor svake gradnje u svezi s postrojenjem.
Miera zadtite krajot
Prilikom iskopa zemljani materijal privrvemeno odlagati u zoni zahvata.
Iskopano | priviemeno odloZene zemljane iskope koristiti na lokaciji zahvata kao gradevinski materijal te
prilikom krajobraznog uredenja degradiranih povrsina.
Vidak materijala iz zemljanih iskopa zbrinuti kao gradevinski otpad.

2.10.3 Mjere zastite na radu
2.10.31 Radni prostori

Gradevina je projektirana tako da su u eksploataciji trajno osigurani:

1. Stabilnost gradevine na stati¢ka | dinamitka opteredenja
Predmetna gradevina je isprojektirana u skladu s vaZeéim propisima, &ime je zadovoljena stabilnost
gradevina na statiéka i dinamitka opterecen|a, a isto je detaljno razradeno u statiékom proraunu.

2. Stabilnost na klimatske utjecaje
Stabilnost gradevina s obzirom na klimatske utjecaje osigurana je izborom odgovarajuéih materjala i
konstrukcija (krowiste, vanjski zidovi, prozon, vrata....) koji su u funkciji zastite zaposlenog osoblja od svih
klimatskih utjecaja.

3. Zaétita od poZara
Zaétita od poZara osigurana je u skladu s Elaboratom zastie od poZara i to odabirom konstrukcije u skladu s
vazetom zakonskom regulativom, podjelom gradevina u poZame odjeljke &ime se sprijeCava Sirenje vatre |
dima unutar gradevine, ugradnjom vatrootpornih elemanta na granicama poZarnih odjeljaka, osiguranjem
puteva evakuacie &ime Ce se omogucava da osobe mogu neozlijedene napustiti gradevinu te ugradnjom
sustava za gadenje | dojavu poZara.

4. Zaéttita od buke
Predmetna gradevina je sprojektirana sukladno Projektu zastite od buke na natin da se u eksploataciji
sprijedi imis§a prekomjerne buke iznad dopuétenih razina.

5. Toplinska zastita
Predmetna gradevina je isprojektirana sukladno projektu Racionalne uporabe energije i toplinske zajtte
zgrade na nafin da u eksploataciji zadovoljava vaZzece propise za uétedu energije

21032  Dimenzije radnih prostorija

U najnepovoljnijem radnom prostoru u gradevini, slobodna povrina poda po radniku nece biti manja od 2 m?,
odnosno volumen prostora bez opreme po radniku nece biti manji od 10 m?.

Svijetla visina radnih prostorija iznosi >300 cm, prostorija s elektroormanma 358 cm | 398 cm, a kabelski prostor
340 cm.

21033  Podovi

Pndowi radnih prnstarija prizamija projekticani i iznad aknlnng tarana Padowi si projektirani da na mjesti rada
nemaju opasne izbodine, rupe ili nagib, te su toplinski zolirani s obzirom na djelatnost | vrstu rada. Pod s obje
strane vrata je ravan i jednako uzdignut. Svi podovi na mjestima rada su ravni, stabilni i protuklizni, jednostavni
za Cistenje | odrZzavanje.

U suterenu u kabeiskom prostoru zavréna obrada poda je protuprasni mineraini (kvarcni) posip. U prizemlju u
prostoriji sa elektroormarima zavrsna obrada poda je od antistatk PVC rola (guma), u prostorii s baterjama
keramickim ploficama. Na 1. katu u radnim prostorijama predvida se topli (PVC) pod, dok u ostalim pomoénim
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prostorijama i komunikacijama obloga poda keramikim ploficama, protukiznosti R9. U FAR | FOR sobi pod se
izvodi kao uzdignuti od modulamih plofa sa zavrSnom oblogom od antistatitkih i protukiznih PVC ploéa, dok u
duplom podu istih predvida se protuprasni premaz. U prostoru transformatorskih prostorija pod je izveden kao
Celiéna hodna redetka iznad sabire jame.

21034 Zidovl, stropovi | krovovi

Povrsine zidova i stropova radnih prostorija biti ée obojene svjetlim bojama.

Na mjestima rada te u blizini mjesta rada | prometnih putova, prozimi zidowi ili zidovi koji propustaju svjetiost, a
posebno staklene pregrade, bit ¢e jasno oznafene i napravljene od sigumosnog materijala | osigurane da ne
dode do ozljedivanja radnika i drugih osoba.

Zidowi, pregrade i stropovi svih prostorija se izvode na nafin da je na njima onemoguéeno skuplianje &
zadrzavanje prasine.

Pristup | obavijanje radova na krovu viSeg dijela gradevine omogucéen je penjalicama postavijenim na podestu
glavnog stubista preko svjetiosne kupole.

2.10.3.5 Putovi | izlazl u nuzdi

U slu€aju nastanka neposredni | ozbijnih rizika po Zivot | zdravlje radnka i drugih osoba, omoguceno je brzo |
sigurno napustanje mjesta radnika. Putevi i izlazi u nud2 moraju biti slobodni i vode prema vanjskom prostoru ili
do sigumnog podrutja.

Maksimalna duzina evakuaciskog puta do sigurnog prostora u elektroenergetskom dijelu gradevine je manja od
20m, a u uredskom dijelu gradevine manja od 30m.

Gradevina sadr2i najmanje 3 stubista postavijenim na suprotnim dijelovima gradevine i koja direktno vode u
vanjski prostor.

Svi putovi | iZlazi u nu2di oznadavaju se trajnim sigurnosnim znakovima postavijenim na odgovarajucim
mjestima, sve u skladu s Pravilnikom o sigurnosnim znakovima.

Putowvi | zlazi u nuZdi su osvijetlieni s nuZnom rasvjetom odgovarajute jadine za sluaj nestanka rasvjete, a
vrata su minimalno Sirine 91 cm &ime je zadovojena minimaina zahtivievana propusna mo¢ wata. Vrata se
otvaraju prema van, tj. u smjeru evakuacije. Vrata na glavnom stubistu moraju biti fiksirana kao trajno otvorena.
Vrata namijenjena evakuacii s unutamje strane imaju antipanik kvaku prema HRN EN 179.

2.10.3.6  Zastita od pozara
Predmetna gradevina je projektirana sukladno smjernicama iz Elaborata zastite od poZara.
2.10.3.7  Prometni putovi

Prometni putovi i rampe su smjesteni | tako dimenzionirani da osiguravaju jednostavan i siguran pristup za
pjedake Wi vozila te ne ugroZavaju radnike | druge osobe.

2.10.3.8 Vrata | ograde

PoloZaj, broj i dimenzije vrata | ograda, te materiali od kojih su zradeni, odredeni su prirodom i namjenom
prostorija | prostora te brojem konsnika kofi se predvida unutar gradevine. Svijetla &irina vrata iznosi 71cm u

sanitarijama, 81cm u pomoténim prostorijama, 91cm u uredskim prostorijama | evakuaciskim izlazima te 101cm
na ulazima u gradevinu.

21039  Prozori | svjetlamici

Radnicima | drugim osobama onemoguten je otvaranje, zatvaranje i podeSavanje prozora, svijetlarnika,
ventilacijskih i drugih otvora s poda zbog zadovoljavanja uvjeta nadtlaka u boraviSnim prostorijama. Prozori s
niskim parapetima, osigurani su fiksnim ostakijenjem ili ogradama.

Prozima vrata bit o ocdgovarajuée oznadona na vidnoj razini.
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3. DOKAZI O ISPUNJAVANJU TEMELJNIH | DRUGIH ZAHTJEVA

31 Mehanicka otpornost i stabilnost

Kontrola mehanitke otpornosti i stabilnog gradevine detaljno je obradena u mapi br. 3 glavnog projekta:
gradevinski projekt, oznaka projekta: 1705-MD11-CE-17099.

Projektiranje i proratun armiranobetonskih elemenata konstrukcije provedeno je prema hrvatskim normama
nizova HRN EN 1990, HRN EN 1991, HRN EN 1992, HRN EN 1993 | HRN EN 1998. Prilikom analize i
dimenzioniranja konstrukcije u obzir su uzeta opterecenja — viastita teZina konstrukcije, uporabno optereéenje,
snijeg i potres. U sklopu analize prostorne stabilnosti gradevine napravijen je prostorni staticki i seizmicki model.
Modelirana je cjelokupna Celitna i armiranobetonska konstrukcija sa temeljima.

3.2 Sigurnost u sluéaju pozara

Zadtita | sigumost u slutaju od poZara se odituje na nacin da se:

« otuva nosivost konstrukcije tijekom odredenog vremena

« sprjedi Sirenje vatre na susjedne gradevine

+ omoguci da osobe mogu neozlijedene napustiti gradevinu, odnosno da se omoguéi njihovo spasavanje
« omoguci zastita spasavatelja

Ovim projektom predvidene su projektantske mjere u pogledu mjera zastite od poZara, a koje su detaljno
opisane u izvedbenom Arhitektonskom projektu - Prikaz svih primjenjenih mjera zastite od poZara, oznaka
projekta 2000-DD11-AE-20220.

3.3 Higijena, zdravije i zastita okolisa

U pogledu higijene, zdravija i zastite okoli%a cilj je da se sprijedi:

oslobadanje opasnih plinova, para i drugih Stetnih tvari (oneciSéenje zraka i sl.)
oneciséenje voda i tla

neodgovarajute odvodenje otpadnih i oborinskih voda, dima, plinova te tekuceg otpada
nepropisno postupanje s krutim otpadom

sakupljanje vlage u dijelovima gradevine ili na povr§inama unutar gradevine

U slucaju propisanog koridtenja, predmetna gradevina u smislu namjene i nacina koriStenja nije pod utjecajem
znatajnog faktora koji bi mogao ugroziti ovaj temeljni zahtjev. U potpunosti je opremeljena vodovodnim |
kanalizacijskim sustavom, te opremljena prikljutcima, opremom | materijalima koji omogucavaju sigurno |
jednostavno koristenje gradevine u smislu odrzavanja higijene | zdravija korisnika, te o¢uvanja okoli$a, a sve u
svrhu za koju e projektirana.

Plohe zavrénih obrada podova — keramicke plocice | PVC podovi, te zidova - disperzivne ili perive boje i
keramitke ploCice omogucéavaju jednostavno odrZavanje cdistote u prostoru. Oplotenje vanjskih povriina
takoder omogucava jednostavno &is€enje | ispiranje kolnih i hodnih ploha, te nagibima odvodnju od objekta
prema okolnom terenu.

Gradevina je opremljena sanitarijjama, te zavrénim oblogama jednostavnim za odrZavanje. Objekt je opskrbljen
sanitarnom hladnom vodom | toplom vodom (priprema tople vode elektricnim bojlerima). Krovna oborinska
odvodnja skuplja se krovnim odvodnim tipskim elementim, spusta vertikalama s vanjske (fasadne) strane
gradevine do temeljnog razvoda, a dalje na interni sustav odvodnje.

Ventiliranje uredskog dijela se vrsi prirodno, dok u ostatku zgrade prisilno. Uredenje okolnog terena omogucava
preglednost, jednostavno odrZzavanje i koristenje | osvjetljenje prostorija.
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Uz primjenu odgovarajucih slojeva konstrukcije opisanih u sklopu ovog projekta, te pravilno koriStenje prostora
nece dodi do pojave sakupljanje viage u dijelovima gradevine ili na povr§inama unutar gradevine, Sto je |
ratunski dokazano u sklopu ,Projekta zgrade u odnosu na toplinsku zastitu | ustedu toplinske energije” .

34 Sigurnost i pristupaénost tijekom uporabe

Gradevina je projektirana tako da prilikom koriStenja da ne bude pojave rizika od nezgoda ili o$tec¢enja tijekom
uporabe ili funkcioniranja kao $to su poskliznuéa, pad, sudara, opekline, elektriéni udar i eksplozije. Sigumost u
koristenju gradevine postiZze se koritenjem materijala i projektantskih rjeSenja kojim se tijekom uporabe trebaju
izbjeci navedene ozljede.

U smislu koristenja vanjskog prostora to se odnosi na odvajanje kolnog od pjeSatkog prometa, koriStenja i
nacina ugradnje oploenja pjesackih puteva (bez pragova, kvalitetnog osvjetljenja).

35 Zastita od buke

U predmetnoj zgradi ne planira se instalirati strojarska oprema ili drugi znatajan izvor buke.

Sa jugozapadne strane predmetne gradevine na susjednim cesticama se planira izvesti buduée koking
postrojenje, koje nije predmetom ovog glavnog projekta ve¢ se obraduje u glavnom projektu FAZE |. Tokom
rada navedenog postrojenja se o&ekuje znacajno djelovanje buke. Na temelju karte buke oekivana razina buke
koja ¢e dopirati do predmetne gradevine ¢e se kretati u intervalu izmedu 70 i 80 dB.

S obzirom na gore navedeno sva vanjska stolarija jugoistognog, jugozapadnog i sjeverozapadnog procelja u
zatvorenim boravi$nim prostorijama predmetne gradevine mora dodatno zadovoljiti | uvjet zastite od buke 235
dB kako maksimalna dopustena buka ne bude veca od 40 dB (70 dB - 30 dB = 40 dB), a koliko je minimalno
dozvoljeno prema Pravilniku o najvi§im dopustenim razinama buke u sredini u kojoj ljudi rade | borave (NN
145/04, 46/08).

3.6 Gospodarenje energijom i ocuvanje topline

Toplinska zastita mora biti takva da u odnosu na mjesne klimatske prilike, potrodnju energije prilikom koritenja
uredaja za grijanje, hladenje i provjetravanje bude niZa od propisane, a da za osobe koje borave u gradevini
budu osigurani zadovoljavajuéi toplinski uvjeti.

Tijekom uporabe gradevine potrebno je vriti sve radnje kontinuiranog praéenja i analize potrofnje energije |
vode a koje obuhvadaju utvrdivanje promjena u trendovima potrodnje energije | vode, s cillem odredivanja
ustede energije | vode, usporedivanja ostvarene potrodnje s predviGenom potrodnjom te prijedlogom za
provedbu mjera za pobolj$anje energetske ucinkovitosti na toj osnovi.

3.7 Odrziva uporaba prirodnih izvora

Gradevina |e projektirana, a mora biti izgradena iako da je uporaba prirodnih izvora odrZiva, a posebno mora
zajamciti sljedece:

1. ponovnu uporabu ili moguénost reciklaze gradevine, njezinih materijala i dijelova nakon uklanjanja
2. trajnost gradevine
3. uporabu okoli$u prihvatljivih sirovina | sekundarih materijala u gradevinama

Uporaba prirodnih i obnovijivih izvora energije nije predvidena u sklopu ovog projekta
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4. PROJEKT ZASTITE OD BUKE

4.1 Opéi podaci

411 Zastita od buke okolisa, buka u vanjskom prostoru

1zrazenom padu u smjeru od sjevera prema jugu.
Nova zgrada za upravljanje procesom s formirana je kao industrijsko-poslovna zgrada.

Zgrada za upravijanje procesom s planira se izvesti kao samostojeta gradevina
maksimalne katnosti suteren, prizemlje i jedan kat (S+P+1). Gradevina je svojom duljom osi orijentirana u
smjeru sjeverozapad-jugoistok tj. paraleino s pristupnom prometnicom.

Mjera (takoder identitna mjeri
2.3.5 (b) iz okoliSne dozvole ), propisana je s ciljem ublaZavanja buke u okoliSu:

- Emisija buke na granici zahvata no¢u ne smije prijeci razinu od 50 dB(A);

Pravilnik o maksimalno dopustenim razinama buke u podrudjima u kojima ljudi rade | borave (NN 145/04),
promatra zonu 5 ovisno o namjeni prostora i definira ograni¢enja buke za svaku zonu (¢lanak 1. stavak 1.,
tablica 1.).

Clankom 5. stavkom 3. Pravilnika (NN 145/04) takoder je propisano da se zone iz tablice 1. odreduju na temelju
dokumenata prostornog uredenja.

Rafinerija se moze definirati kao 5. zona, a prema Pravilniku (NN 145/04), na granici ove zone buka ne smije
prelaziti dopustene razine zone s kojom se granici.

Prema studiji EIA (Ecoina, 2013.), rafineriji je najbliza 4. zona mjeSovite, uglavnom poslovne namjene sa
stanovanjem. U skladu s tim, propisana je mjera ublaZavanja buke u okoliu koja definira vrijednosti s obzirom
na zonu 4 (maksimalno dopustene emisije razine buke iznose za La,= 65 dB (A), | Ly = 50 dB (A)).

Medutim, prema relevantnom Prostornom planu opéine Kostrena (NN Primorsko-goranske Zupanije br. 07/01,
22/01, 20/07, 23/07 i NN br. 3/17 Optine Kostrena), najbliZzoj rafinerija je 3. zona mjeSovite, uglavnom stambene
namjene (maksimalno dopu$tena emisija razine buke iznose za La,= 55 dB (A), | Lugn = 45 dB (A)).

4.1.2 Uvjeti na lokaciji s obzirom na oneciS¢enje bukom okolisa - vanjska buka
Clanak 6. Pravilnika o najvi&im dopustenim razinama buke u sredini u k udi rade i borave

* Kao mjerodavna dopustena razina buke u vanjskom prostoru smatra se zona 3. "Zona mjesSovite preteZito
stambene namjene”.

* Buduci da je rad uredskih prostora predviden za doba dana i veleri, mjerodavan je kriterij za doba dana (L),
odnosno prema ¢lanak 6. citiranog pravilnika, imisija buke koja bi nastala od novoprojektiranih, izgradenih ili

rekonstruiranih odnosno adaptiranih gradevina sa pripadnim izvorima buke ne smije prelaziti dopustene razine
iz Tablice 1. ¢lanka 5. ovoga Pravilnika, umanjene za 5 dB(A).

Za promatranu lokaciju u kojoj je postojeca razina reziduaine buke niZa od dopustene razine prema tablici 1.
Clanak 5. ovog pravilnika, imisija buke kofa bi nastala od novoizgradenih, rekonstruiranih ili adaptiranih
gradevina sa pripadnim izvorima buke ne smije povecati postojece razine buke za vise od 1 dB (A)

NAPOMENA: U izvanrednim situacijama razine buke nisu zakonom ogranicene.
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Clanak 18. Zakona o zadtiti od buke kaZe da se odredbe zakona ne odnose na buku koja nastaje pri uklanjanju
posljedica elementamih nepogoda i pri drugim izvanrednim dogadajima ili okolnostima koje mogu izazvati vece
materijalne $tete, ugroZavati zdravlje i Zivote ljudi te narufavati covjekovu okolinu u veéim razmjerima.

413 Zastita od buka unutrasnjeg Sticenog prostora gradevine

Prema tablici (dopustene razine buke s obzirom na vrstu djelatnosti) iz Pravilnika o za&titi radnika od izloZenosti
buci na radu (NN 46/08), najvise dopustene ekvivalentne razine buke Lasg U poslovnim prostorima, s obzirom na
vrstu djelatnosti, iznose:

Najvise dopustene ocjenske ekvivalentne razine buke Lraeq koju na radnom miesty stvaraju proizvodni |
neproizvodni izvori buke s obzirom na ometanje rada:

e L,..=55dB za zahtjevne uredske poslove (proizvodni izvori)
e L,..=45dB za zahtjevne uredske poslove (promet, ventilacija, klimatizacija)

NajviSe dopustene ocjenske ekvivalentne razine buke Lg,,, koju u prostoru stvaraju proizvodni i neproizvodni
izvori buke s obzirom na govornu komunikaciju:

e L,.,= 60 dB za neposredno govorno ili telefonsko komuniciranje (proizvodni izvori)
* Laq= 50 dB za neposredno govorno ili telefonsko komuniciranje (promet, ventilacija, klimatizacija)

414 Popis normi, pravilnika i zakona za zastitu od buke

Racunska analiza | ocjena akustickih karakteristika gradevinskih elemenata | konstrukcija predmetnog objekta
izvréena je prema zahtjevima iz:

- HRN U.J6.201 (1989) akustika u gradevinarstvu. Tehnicki uvjeti za projektiranje | gradenje zgrada,

- HRN U.J6.151 (1982) akustika u gradevinarstvu. Standardne vrijednosti za ocjenu zvuéne izolacije,

- HRN U.J5.153 (1989) akustika u gradevinarstvu. Metode izraZavanja zvuéne izolacije jednim brojem,

- HRN EN ISO 3744:2011 - Odredivanje razina zvu¢ne snage izvora buke uz koristenje zvuénoga tlaka -
InZenjerska metoda u potpuno slobodnom polju na reflektirajucoj ravnini,

- HRN EN ISO 3746:2011 - Odredivanje razina zvu¢ne snage izvora buke uz kori$tenje zvu¢noga tlaka -
Pregledna metoda uz mjemu plohu na reflektirajucoj ravnini,

- HRN ISO 9613-2:2000 - Prigu$enje zvuka pri Sirenju na otvorenom — Op¢a metoda proratuna,

- HRNEN ISO 16283-1:2014 (zvu¢na izolacija)

- Akustika u zgradarstvu - Procjena akustickih svojstava zgrada iz svojstava elemenata - 6. dio: Zvucna
apsorpcija u zatvorenim prostorima (EN 12354-6:2003)

- DIN 4109 (2018) zvuéna zaétita u visokogradnii,

- VDI 2571 zratenje zvuka od industrijskih zgrada,

- Pravilnik o najvi&im dopus$tenim razinama buke u sredini u kojoj ljudi rade | borave (NN br. 145/2004)

- Pravilnik o zaétiti radnika od izloZenosti buci na radu (NN br. 46/2008)

- Zakon o zaétiti od buke (NN br. 30/09, 55/13, 153/13, 45/16, 114/18)

- Zakon o zastiti na radu (NN 71/14,118/14, 154/14)

- Pravilnik o za&titi na radu za mjesta rada (NN 29/13)
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4.2 Zahtjevi izvedbe u akustiénom pogledu - op¢i uvjeti

Zastita okolisa od buke iz gradevine u skladu s propisima osigurava se odgovaraju¢om lokacijom gradevine,
odnosno smjestajem kako otvorenih izvora buke, tako i konstrukcijama zatvorenih prostorija s izvorima buke
koja se moZe Siriti u okoli§, uz potrebne dodatne uredaje (npr. prigusivace buke) na samim izvorima.

Dispozicijom unutradnjih prostora rje$ava se, da prostorije koje treba &tititi od buke budu smjestene u zasebnom
dijelu gradevine najmanje izloZenom buci odnosno da odgovarajuéim pregradama | meduprostorima budu
odvojene od buénih sadrZaja.

Zidne | stropne konstrukcije pojedinih prostorija prema prileZzecim susjednim sadrZajima moraju imati vrijednosti
zvutne izolacije | dopustenu veli¢inu udamog zvuka odredene normom HRN U.J6.201.

Pri izvodenju gradevinskih i obrtnitkih radova posebna paZnja ¢e se posveliti rjeSenjima i izvedbi detalja,
odnosno dodatnih obrada, vaZnima za ograni¢enje razina buke | njezina Sirenja | prolaz kroz konstrukcije
(zvuéni mostovi). Isto tako vazZni su nadini izvodenja instalacija i uz njih vezanih posebnih detalja, kako radi
ogranicenja razina buke, tako | za sprecavanje vibracija.

U dispoziciji prostora i detaljnim rjeSenjima za$tite od buke i vibracija je predviGeno:

- prostomno odvajanje "tiSih" prostorija od "buénih® tehnickih prostora,
- projektiranje razdjelnih i obodnih gradevinskih elemenata s dovoljno velikom vrijednosti zvuéne izolacije,

Predvidena je:

- za$tita od buke (prigusivaci)
- ugradnja instalacija, uredaja | opreme tehnickih sustava zgrade s poznatim akustickim karakteristikama
niske zvu¢ne snage, koliko je to uz zadovoljenje funkcionalnih uvjeta moguce.

Svi uredaji koji u svom radu stvaraju vibracije osloniti ¢e se na odgovarajuce vibroizolatore od opruga ili gume, a
kanali i cjevovodi odgovarajuce fleksibilno prikljuciti.

Buka u bu&nim prostorijama, ako se ne Siri u okoli§ prema sadrZajima koje treba Stititi, ili prema najbliZzoj granici
susjedstva na terenu, ostaje eventualno predmetom zastite na radu.

Nakon pustanja u rad svih instalacija i prije tehnitkog pregleda, potrebno je provesti mjerenja buke instalacija,
opreme | strojarske opreme za normalni i maksimalni reZzim rada | u slu¢aju potrebe odmah poduzeti
odgovarajuce dodatne mjere za njeno smanjenje.

Gradevinski proizvodi koji se ugraduju moraju posjedovati odgovarajuci dokaz kvalitete tj. trebaju biti sukladni sa
zahtjevima iz specifikacijskih normi za karakteristiéni proizvod te sa zahtjevima iz ovog projekta. Proradun
akustickih svojstava gradevine raden je na osnovu navedenih normativa, stoga ih se izvodaZ mora pridrZavati
pri izvedbi gradevine. l1zvodat je duzan pribaviti prije ugradnje na objekt sve potrebne dokaze o uporabljivosti
projektiranih | ugradenih gradevnih proizvoda.

U slutaju promjene vrste materijala ili konstrukcije, nova konstrukcija ne smije imati loSije karakteristike od
karakteristika utvwrdenih ovim projektom. Svaka izmjena mora biti provjerena | odobrena od strane projektanta i
glavnog nadzornog inZenjera.
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5. PROGRAM KONTROLE | OSIGURANJA KVALITETE

5.1 oPCI DIO

511 Opci i posebni tehnicki uvjeti za kalkulacije i izvodenje svih radova obuhvacenih
troskovnicima i unutar glavnog i/ili izvedbenog projekta

Program kontrole i osiguranja kvalitete izraden je u skladu sa vaZzecom zakonskom i tehnitkom regulativom |
¢ini osnovu za izradu i provedbu plana kontrole sudionika u izvodenju.

Provedbom kontrole u obliku dokaza kvalitete | izvjestajima o izvrSenim pregledima, potvrduje se osiguranje
kvalitete.

Kod svih gradevinskih | zanatskih radova obvezna je upotreba samo kvalitetnog materijala predvidenog vazecim
normama | propisima, projektom, uz upotrebu stru¢ne radne snage.

Postupak izgradnje mora biti u skladu sa ZAKONOM O GRADNJI i ostalim vaZzecim zakonima, propisima
i pravilnicima.

Svi sudionici u gradenju (investitor, nadzor, izvodac i drugi) duZni su pridrZzavati se odredbi Zakona o gradniji.
Primjenjeni propisi | norme sadrZani su u prikazima za pojedine radove te u popisu primjenjenih zakona,
pravilnika, propisa | normi.

Nacin izvodenja radova | svojstva gradevnih proizvoda koji se ugraduju u gradevinu moraju biti u skladu sa
vaZzecim normama (HRN, HRN EN, ISO, DIN). Svi gradevinski proizvodi | proizvedeni gradevinski materijali
mogu se upotrijebiti | ugraditi, ako je njihova kvaliteta dokazana u skladu za  Pravilnikom o ocjenfivanju
sukladnosti, ispravama o sukladnosti i oznatavanju gradevinskih proizvoda“ kao | pripadnih normi pojedinih
gradevinskih proizvoda.

Zabranjena je ugradnja gradevnih proizvoda koji nisu u skladu s projektnom dokumentacijom, vaZecim
zakonima i propisima te odgovaraju¢im normama, te ukoliko je istekao rok trajanja ili je proizvod o$tecen.

Svi sudionici u gradnji u svom podru¢ju nadleZnosti moraju osigurati ispunjavanje temeljnih zahtjeva za
gradevinu;

» mehanitka otpornost i stabilnost

» sigurmnost u slutaju pozara

» higijena, zdravlje i okolis

» sigurnost i pristupacnost tijekom uporabe

» Zza$tita od buke

» gosporadenje energijom i ofuvanje topline

» odrZiva uporaba prirodnih izvora

Nacrti, tehnicki opis | troSkovnik &ine cjelinu projekta. Sve odredbe ovih uvjeta smatraju se sastavnim dijelom
opisa svake pojedine stavke troSkovnika.

Nepoznavanje grafitkog dijela projekta i tehnitkog opisa nete se prihvatiti kao razlog za povisenje jedinicnih
cijena ili pogreske u izvedbi.
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A4 Projektirani vijek uporabe i uvjeti za odrzavanje gradevine

5.4.1 Procijenjeni vijek uporabe

Projektirani vijek gradevine je amortizacijski vijek. Projeklirane mjere koje se odnose na bitne temeljne za
gradevinu, tj. mehanicku otpornost i stabilnost, sigurnost u slu€aju poZara, higijenu, zdravlje i okoli§, sigurnost i
pristupacnost tijekom uporabe, zastitu od buke, gospodarenje energijom i o€uvanje topline odrZiva uporaba
prirodnih izvora, osiguravaju odgovarajuci rok trajanja gradevine u skladu sa njenom namjenom.

Planirani rok trajanja gradevine osigurali ¢e se kako mjerama kontrole i osigurnja kvalitete u toku gradenja, tako
i kontinuirano nakon pocetka koriStenja gradevine u skladu s projekliranom namjenom. Potrebno je obavijati
redovite kontrolne preglede, osigurali koristenje svih instalacijskih i drugih podsistema u zgradi u skladu s

pripadajucim tehnickim uputstvima.

Uz projektirano tehnicko rjeSenje i predvidene mjere odrZavanja zajednickih dijelova i uredaja gradevine,

predvideni vijek trajanja za ovaj lip gradevine je:

nosiva konstrukcija (ab) >50 god
nosiva konstrukcija (zidane konstrukcije) >50 god
nosiva konstrukcija (Celik) >50 god

spregnuta nosiva konstrukcija od celik i>50 god
betona

nosive drvene konstrukcije >50 god
aluminijske konstrukcije >50 god
sustavi ventilacije i klimatizacije >25 god
sustavi grijanja i hladenja zgrada >25 god

sustavi ustede loplinske energije i>50god
toplinska zastita

niskonaponske elektricne instalacije >25 god
sustavi zastite djelovanja od munjena  >50 god
pokrov 30 god
vanjska pvc stolarija 40 god
limarija 30 god

podne obloge - kamen - parkel
keramika

Zzidne obloge (Zbuka)
instalacije vodovoda i kanalizacije

40 god
40 god

Tehnicki propis za gradevinske konstrukcije (NN 17/17,
75/20)

Tehnicki propis o sustavima ventilacije, djelomicne
klimatizacije i klimatizacije zgrada (NN 03/07)

Tehnicki propis o sustavima grijanja | hiadenja
zgrade (NN 110/08)

Tehnicki propis o racionalnoj uporabi energije i
toplinskoj zastiti u zgradama (NN 12815, 70/18, 73/18,
86/18, 102/20)

Tehnicki propis za  niskonaponske
instalacije (NN 5/10)

Tehnicki propis za sustave zastite od djelovanja munje
na gradevinama (NN 87/08, 33/10)

elektricne

ehnicki propis o gradevnim proizvodima (NN 35/18,

-60-50-50 104’19)

Nacin odrZavanja objekta kao i n,egova izgradnja definirana je normama, a potvrdena ispravama o sukladnosti:
izvodaca (potvrda o sukladnosti) i proizvodaca materijala (izjava o sukladnosti). Konagna potvrda ispravnosti

objekta u kompletu je uporabna dozvola.
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Obvezujuce norme

- HRN ISO 15686-1:2002 Zgrade i druge gradevine - Planiranje vijeka uporabe — 1. dio: Opca nacela

- HRN ISO 15686-2:2002 Zgrade i druge gradevine - Planiranje vijeka uporabe — 2. dio: Postupci predvidanja
vijeka uporabe

- HRN ISO 15686-3:2004 Zgrade i druge gradevine - Planiranje vijeka uporabe — 3. dio: Neovisne ocjene
(auditi) i pregledi svojstava

54.2 Uvjeti za odrzavanje gradevine

Glavnim i izvedbenim projektom su predvidene sve mjere koje osiguravaju ispunjavanje temeljnih zahtjeva za
gradevinu i drugih uvijeta u skladu sa Zakonom o gradnji (NN 153/13, 20/17, 39/19, 125/19), tehnickim
propisima i posebnim propisima i pravilnicima proizaslim iz ovog zakona, a u skladu sa propisanim lokacijskim
uvjetima.

Na temelju ¢lanka 150., 151. i 152. Zakona o gradnji (NN 153/13, 20/17, 39/19, 125/19) propisuje se obaveza
odrZavanja gradevine.

Vlasnik gradevine odgovoran je za njezino odrZavanje. Vlasnik gradevine duZan je osigurali odrZavanje
gradevine tako da se tijekom njezinog trajanja ocuvaju temeljini zahtjevi za gradevinu te unapredivali
ispunjavanje temeljnih zahtjeva za gradevinu, energetskih svojstava zgrade i nesmetanog pristupa i kretanja u
gradevini.

U slucaju ostecenja gradevine zbog kojeg postoji opasnost za Zivot | zdravije ljudi, okoli§, prirodu, druge
gradevine i stvari ili stabilnost tla na okolnom zemljistu, viasnik gradevine duZan je poduzeti hithe mjere za
otklanjanje opasnosti i oznaditi gradevinu opasnom do otklanjanja takvog ostecenja.

Odrzavanje gradevine te poslove pracenja stanja gradevine, povremene godisnje preglede, izradu pregleda
poslova za odrZavanje i unapredivanje ispunjavanja temeljnih zahtjeva za gradevinui druge slicne strucne
poslove viasnik gradevine, odnosno osoba koja obavlja poslove upravijanja gradevinama prema posebnom
zakonu mora povjeriti osobama koje ispunjavaju propisane uvjete za obavljanje tih poslova posebnim zakonom.

Uvjeti za odrZavanje gradevine

OdrZavanje podrazumijeva niz zakonom propisanih pregleda, popravaka i zamjena istroSenih dijelova (prema
njihovom vijeku trajanja i uvjetima uporabe).

Odrzavanje gradevine cine:

1. redovito odrZavanje i poboljSavanje gradevine i uredaja gradevine

2. hitni popravci gradevine i uredaja gradevine

3. nuZni popravci gradevine i uredaja gradevine

1. Redovito odrZavanje gradevine odnosi se na odrZavanje gradevine u graditeljskom i funkcionalnom stanju i
to:

- radovi na odrZavanju bravarije

- radovi na oblogama podova

- popravci na procelju zgrade

- popravak pokrova krova

- redovili servisi na instalacijama vodovoda, kanalizacije, elektrike, ventilacije

- odrZavanje rasvjete i drugih elektricnih uredaja kao i odrZavanje vanjske rasvjete gradevine
- redovili servisi protupoZarnih instalacija, uredaja i opreme u gradevini

39



redovili servisi svih aparata, uredaja i opreme u zgradi

redovili servisi kanala za ventilaciju

ciscenje odvodnih resetaka

dezinsekcija i deratizacija u cilju trajnog otklanjanja Stetocina i gamadi

Svaki dotrajali dio se mora pravovremeno zamijeniti. Svu opremu, aparate i uredaje treba servisirati
prema uputama proizvodaca, a najmanje jedan put godisnje.

2. Hitni popravci su izvanredno odrZavanje zgrade u slucaju kvarova na instalacijama, uredajima ili opremi koji
se moraju poduzeti odmah ili u najkracem roku.

3. NuZni popravci su uvjel za odrZavnje gradevine, izvode se prema potrebi odnosno u slu€aju dotrajalosti
dijelova gradevine, a izvrSavaju se nakon strucne ekspertize i tehnickog rjesenja:

nosivih zidova, stupova, medukatnih konstrukcija, temelja

sanacije krovne konstrukcije

zamjene instalacija i uredaja (vodovod, kanalizacija, elektricne instalacije, gromobranska instalacija,
ventilacija, plin, centralno grijanje | sl.)

popravei procelja zgrade

izolacije zidova, podova i temelja zgrade.

Prema “Uredbi o odrZavanju zgrade™ (NN 64/97), odrZavanje ukljucuje:

licenje i bojanje zidova, stropova, vanjske i unutarnje stolarije i tapetarski radovi liCenje bravarije,
radijatora, drugih grijacih tijela i drugih slicnih elemenata u zgradi,

premazivanje zidova i stropova vapnom,

premazivanje dimnjaka,

zamjenu pokrova,

keramicarske i druge radove na zavrsnim oblogama podova i zidova,

zamjenu podnih obloga i premazivanje podova,

popravak procelja,

zamjenu i popravak stolarije,

popravak pokrova i ravnog krova,

odrZavanje rasvjete i drugih elektricnih uredaja (zamjena Zarulja, prekidaca, uticnica, zvonca, svjetiljki,
internog govornog uredaja i sl.) kao i odrZavanje vanjske rasvjete koja pripada zgradi,

zamjena i popravak brava i drugih elemenala koji pripadaju zgradi,

odrZavanje nasada, staza, opreme i drugih elemenata na zemljistu koji pripadaju zgradi (ograde, sprave
2a igru djece, okviri za ¢iscenje tepiha, kiupe i sl.),

redoviti servisi na uredajima za grijanje i pripremu tople vode,

redoviti servisi na antenskim uredajima, uredajima za prijam televizijskog programa ukljucujuci i uredaje
za kabelsku i satelitsku TV,

redovili servisi na instalacijama vodovoda, kanalizacije, elektrike, plina i dr.,

redovili servisi ostalih aparata i uredaja u zgradi prema naputku proizvodaca, ciscenje dimnjaka i
dimovodnih kanala (dimnjacarske usluge),

Ciscenje odvodnih resetaka, vodovodnih grla i oluka
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6. POSEBNI TEHNICKI UVJETI GRADNJE | GOSPODARENJE
OTPADOM

Za fazu izvodenja radova potrebno je izraditi Plan izvodenja radova kojim ¢e se u obzir uzeti sve posebnosti
tehnologije izvodenja radova odabranog izvodata (kao $to su shema organizacije gradiliSta, broj radnika,
priviemeni objekti itd.) a sve u skladu s vazetom regulativom iz podru¢ja gradnje, zastite od poZara, zastite na

radu, zastite okoliSa i gospodarenja otpadom. NiZe prikazane mjere daju smjernice koje je potrebno detaljnije
obraditi u navedenom Planu.

6.1 Mjere zastite na radu

Tijekom izrade predmetnog projekta odabrana su tehnitka rjeSenja, koja u cijelosti osiguravaju potpunu
primjenu pravila zaStite na radu kako bi se svim sudionicima, za vrijeme gradenja osigurali uvjeti rada bez
opasnosti za Zivot | zdravlje.

Za vrijeme uklanjanja predmetnih gradevina potrebno je provesti sve propisane | vaZzetom zakonskom
regulativom predvidene mjere zastite na radu, a koje se posebice odnose na:

- organizaciju i uredenje samog gradilista,

- organizaciju skladiSnog prostora i deponija,

- organizaciju transporta materijala, alata, strojeva, opreme i ljudi,

- organizaciju pruZzanja prve pomo¢i u slu¢aju povrede radnika na radu,

- Ispravnost sredstava za rad kao $to su: alati, strojevi i ostala prate¢a oprema,

- Ispravnost i pravilan nain uporabe osobnih za$titnih sredstava radnika, (zastitni Sljem, radno odijelo,
za$titne rukavice, radne cipele, opasac za radove na visinama i sli¢no),

- sanaciju okoli$a gradevina i gradili§ta, te dovodenje u stanje prije same izgradnje.
Kontrolu provedbe navedenih mjera zastite na radu provode:

- lzvodal radova,

- nadzorni inZenjer,

- oviasteni predstavnici nadle2nih drzavnih tijela.

6.2 Mjera zastite od poZara

Na temelju Zakona o zastiti od poZara (NN 92/10) daje se prikaz tehnickih rjeSenja za primjenu pravila zastite
od pozara.

Mijere zastite od ra za vrijeme e gradevine

Ovim projektom predvidene su projektantske mjere u pogledu mjera zastite od po2ara, a koje su detaljno
opisane u izvedbenom Arhitektonskom projektu - Prikaz svih primjenjenih mjera zastite od poZara, oznaka
projekta 2000-DD11-AE-20220.

Miere za$tite od ra za vrileme izvodenja radova

Za vrijeme izvodenja radova potrebno je provesti sve potrebne mjere osiguranja za lako zapaljive materijale koji
mogu izazvati pozar. Takve materijale potrebno je dr2ati udaljene od toplinskih izvora.

Elektri¢ne instalacije, uredaji i oprema moraju svojom izradom i izvodenjem odgovarati vazecim tehnickim
propisima.

Na svim mjestima na gradiliStu gdje postoji opasnost od poZara, potrebno je provesti zastitne mjere prema

Zakonu o za$titi od pozara. Zapaljive tekuéine (benzin, nafta, razna ulja itd.), treba Cuvati u posebnim
skladiStima osiguranim od poZara prema vaZe¢im propisima.

41



Za provedbu ovih mjera nadleZan je i odgovoran izvodac radova. Kontrolu provedbe ovih mjera provodi izvodaé
radova, nadzorni inZenjer i oviasteni predstavnici nadleZnih drZavnih tijela.

Nakon zavrSetka izvodenja radova potrebno je urediti gradiliSte i odstraniti sve ostatke grade i zapaljivih
materijala.

6.3 Mijere zastite okolisa

Za vrijeme izvodenja radova potrebno je osigurali uvjete za nesmetano odvijanje cestovnog prometa. Takoder
za vrijeme izvodenja radova treba sprijeciti upustanje otpadnih voda i ulja u teren kao i odlaganje otpada bilo
koje vrste.

Rasuti gradevinski materijal potrebno je prevoziti u tehnicki ispravnim vozilima koja su primjerena te ga viaziti ili
prekrivati, posebice za vjetrovitih dana. Potrebno je ograniéiti brzinu vozila te po potrebi viaZiti privremen
prometnice kako bi se zaprasivanje smanjilo na najmanju mogucu mjeru.

Odvodnju otpadnih voda prilikom izvodenja radova potrebno je rjesiti nepropusnim sustavom odvodnje. Sav
gradevinski materijal, gorivo, maziva, boje i druge kemikalije skladistiti i koristiti na propisan nacin. Opasne tvari
koje se koriste za vrijeme izgradnje potrebno je skladistiti na vodonepropusnim povrsinama.

Prostor za ulijevanje goriva u strojeve i za servisiranje strojeva omediti kanalom koji je izgraden od nepropusnog
materijala, otpornog na kemikalije, te koji ima zadacu sabirati izliveno gorivo i proslijediti ga u sabimik preko
separatora ulja i masti. Taj prostor mora biti izveden na vodonepropusnoj povrsini koja se mo2e cCistiti samo
suhim postupkom te mora biti natkriven.

Prostor za smjestaj radnika opremiti sa pokretnim ekoloskim WC-om i osigurati praZnjenje sadrZaja putem
oviastene pravne osobe.

Tijekom razgradnje ne smije se u obliZnje vodotoke i na njihove obale odlagati gradevinski materijal niti Ciniti
druge radnje kojima bi se ugrozila njihova funkcionalnost i redovito odrZavanje. Tijekom razgradnje gradevina
potrebno je ograniciti prekomjerno zaprasivanje neposrednog okoliSa. Po potrebi prskati vodom. Prilikom iskopa
odstraniti humusno to i odlagati ga u zoni zahvata. Iskopanu i priviemeno odloZenu zemliju kasnije iskoristiti
prilikom krajobraznog uredenja degradiranih povrsina

6.4 Gospodarenje otpadom

Tijekom izgradnje zahvata nastaje gradevinski otpad, s manjim udjelom drugih vrsta otpada, za koji je potrebno
osigurati odvojeno skladiStenje na lokaciji, zasebno po vrstama i svojstvima otpada, na nacin koji ne dovodi do

mijesanja otpada i ne ugroZava okolis.

Sve aklivnosti vezano za gospodarenje otpadom provodit ¢e se sukladno odredbama Zakona o odrZivom
gospodarenju otpadom te provedbenim propisima. Osiguranjem odvojenog prikupljanja otpada, adekvatnim
skladiStenjem i pravovremenim zbrinjavanjem, sprieCava se negativan utjecaj na okolis.

Mijesto privremenog sakupljanja otpada definira se Planom izvodenja radova, a organiziranje odvoza otpada
ovisit ¢e o dinamici izgradnje. Zbrinjavanje svih vrsta otpada bit ¢e organizirano putem oviastene tvrtke za

gospodarenje otpadom, u skladu sa zakonom, uz pratecu dokumentaciju i uspostavijeno vodenje propisanih
ocevidnika (ONTO). Potrebno je voditi brigu o pravovremenom odvozu i zbrinjavanju otpada.

Neopasni otpad (metaini otpad, papir, plastika, staklo, beton, zemlja iz iskopa koja nece bili ponovno
upotrebljena ...) skladiStit ¢e se odvojeno po vrstama i predatli oviasStenoj tvrtki uz propisanu pratecu
dokumentaciju (Pratedi listovi za otpad (PL-0))

Opasni otpad (metalni otpad oneciS¢en opasnim tvarima, zemlja i kamenje koji sadrZe opasne tvari, asfalt,
ambalaZa koja sadrZi ostatke opasnih tvari ili je oneciS¢ena opasnim tvarima - zauljena, od boja i lakova i
drugo...) treba skladiStiti u nepropusnim spremnicima, a vec¢e komade ili zemlju koja sadrZi opasne tvari, odloZiti
na nepropusnoj podiozi, da se izbjegne rizik oneliScenja tla.

Opasni otpad predaje se oviastenoj tvrtki uz propisanu prate¢u dokumentaciju (Pratedi listovi za otpad (PL-O),
deklaracija ili izvieS¢e o olpadu). Ako je koli¢ina opasnog otpada poznatog sastava manja od jedne tone,

posjednik opasnog otpada duZan je uz prateci list oviastenoj osobi predati i deklaraciju o svojstvima otpada.
Kada predaje opasni olpad za koji ne posjeduje deklaraciju o svojstvima otpada ili je koli¢ina otpada veca od
jedne tone, duZan je, uz pratedi list, predati i laboratorijsko izvjesce o ispitivanju svojstava tog otpada.
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4. RAZRADA PROJEKTNOG ZADATKA
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4.1. Analiza pojave rizika u zastiti kvalitete, rada i sigurnosti

Odabrani je projekt smjesten unutar industrijskoga dijela proizvodnog postrojenja. Cilj
projekta jest izgradnja objekta za upravljanje trafostanicom ukupne povrSine 4225 m?2.
Objekt je omeden prometnicom sa sjeveroistocne strane te cijevnim mostom sa
jugoistocne i jugozapadne strane. Sjeverozapadna strana granici sa spremnikom vode.
Cestica je nepravilnog pravokutnog oblika zbog ¢ega se objekt morao prilagoditi svojim
uskim i duguljastim oblikom. Orijentacija cestice i samog objekta pruza se u smjeru
sjeveroistok - jugozapad. Teren je u padu u smjeru sjever - jug u odnosu na apsolutnu
visinsku kotu od +54,40 m.n.v. prema +44,0/ m.n.v.. Na slici 4 prikazana je lokacija

objekta.

Slika 4: Oblik objekta (preuzeto sa internet preglednika [9])
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Nova zgrada za upravljanje procesom formirana je kao industrijsko- poslovna zgrada i
sastoji se od suterena, prizemlja i kata. Zgrada je podijeljena na industrijski dio i
poslovni dio. Na spomenutom su se objektu izvodili pripremni, zemljani, gradevinski,
strojarski i elektroinstalaterski radovi. Osnovni podatci o objektu i lokaciji dani su u
priloZenoj dokumentaciji. Objekt je pozicioniran u zoni izloZenoj raznim potencijalnim

ishodima opasnosti.

[ako se na zadanom zemljiStu ne nalazi ni jedan gradevinski objekt, ograni¢enja za
izvodenje radova koja uvjetuje samo zemljiste su mnogobrojna. Cestica uz to $to je
nepravilnog oblika, duljina parcele (linija sjeverozapad - jugoistok) je znacajno veca od
njene Sirine (linija sjeveroistok - jugozapad). Uz to konfiguracija terena je sloZena i
nepravilna. Teren je pod nagibom te je 70% povrSine A kategorija tla (stijenska masa),
dok je ostatak zemljista C kategorije tla (zemljani materijal). Nadalje, Cestica se nalazi u
pojasu zaSticenog obalnog podrucja Sto predstavlja posebnu brigu o okolisu u kojem se
radi kako je definirano nacionalnim zakonima. Takoder, vazno je spomenuti da na
planiranom mjestu izvodenja radova postoje podzemne instalacije, €iji sadrZzaj spada
pod opasne tvari (zauljena, tehnoloSka i oborinska odvodnja), a ¢ija to¢na lokacija nije
poznata. Ovo predstavlja izazov za izvedbu zemljanih radova u pogledu dinamike radova
jer nije dozvoljen kompletni strojni iskop, ve¢ strojno-ru¢ni. Sve ovo ukazuje na
smanjenje manevarskog prostora, kako za smjeStaj svih potrebnih materijala i

mehanizacije za izvodenje radova.

Kako je ve¢ spomenuto, izvodenje planiranog objekta nalazi se u blizini industrijskog
postrojenja, odnosno u zoni posebnih uvjeta rada. Slijedom c¢ega se mogu ocekivati
Sirenja opasnih plinova, zrac¢ni udari, poZari, toplinske radijacije, izlijevanja opasnih
tvari te sli¢ni ishodi opasnosti. Opasna okolina rada jedan je od segmenata zbog kojih je

za ovaj projekt nuzna analiza rizika.

Za navedeni projekt, od strane investitora, napravljen je Zahtjev odrzZivog razvoja, zaStite
zdravlja, sigurnosti i okoliSa. Time se svim sudionicima jasno daje do znanja da sve
radne aktivnosti su pod visokom kontrolom i mjerama opreza. Ugovaranjem radova
prilazu se posebni dokumenti obveznih pravila ponasanja i nacina rada. Potpisivanjem

ugovara izvodaci radova se obvezuju pridrzavati tih pravila. Ona diktiraju metodologiju
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rada, ponasanja i obavljanja svih aktivnosti na nacin siguran za zdravlje ljudi, o¢uvanja

okolisa i imovine.

Na izvedbi projekta sudjeluje vise izvoditelja, ovisno o vrsti radova. Kako sudionici imaju
razli¢it opseg posla, odgovornosti i ovlasti, postoji realna vjerojatnost pojave
potencijalnog rizika nesklada rada, a time i suzbijanja rokova. Svi voditelji razlicitih
poduzeca koji sudjeluju u izvedbi radova, teze zavrSetku i pozitivnom zatvaranju svog
posla. Njihova pravilna kooperacija klju¢na je za neometanu dinamiku izvodenja radova.
No, kako bi se postigao takav cilj, potrebno je pravovremeno promisljati o taktovima
rada. Negativni ucinci neuskladenih radova mogu znatno utjecati na krajnju kvalitetu

izvedbe, ali i na predvideni rok izvodenja.

Kolic¢ina sudionika predstavljala je bitan rizik za vrijeme izvodenja. Tijekom rada bilo je
potrebno uzimati u obzir vremenski period dotoka informacija. Procedura razmjene
informacija i komunikacije trajala je duZe od ocekivanoga. Iz spomenutog razloga

komunikacija se navodi kao jedan od rizika.

U ovom cCe se projektu koristiti metoda upravljanja rizicima definirana PMBOK-om [8].
Metoda se sastoji od identifikacije, klasifikacije, analize, mjera odgovora riziku te
kontrole rizika koja se neprestano ponavlja kroz Zivotni ciklus projekta. Nakon Sto se
rizik identificira, isti se procjenjuje te se donose odgovori za upravljanje rizikom nakon

Cega se prati napredak projekta.

Analizom rizika nastoji se osigurati Sto veca ucinkovitost projekta, odnosno ostvarenje
ciljeva projekta. Ovim postupkom Zele se smanijiti posljedice koje uglavnom utjecu na
predvideno vrijeme izvedbe projekta ili na karakteristike, odnosno, pokazatelje
rezultata projekta. Spomenuto vrijeme i pokazatelji rezultata, u medusobnoj su
povezanosti sa financijama projekta. Posljedice prekoracenja zadanih rokova i loSe
kvalitete projekta zahtijevaju povecanje cijena. Kako bi se takve posljedice izbjegle,
provodi se proces analize rizika. Analizom se prepoznaju faze pojave rizika, izvori rizika,
nositelji izvora, mjesto utjecaja te svi ostali stvarni podaci nastanka rizika. Ovisno o fazi
projekta, uzorci i posljedice se medusobno razlikuju. U pocetnoj fazi najcesSce se rizici
odnose na vanjske utjecaje kao Sto su pravni, politicki, ekonomski i sli¢ni utjecaji. U fazi

gradenja, uglavnom su posljedice nastale od strane izvodaca ili zahtjeva investitora.
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U daljnjem tekstu identifikacija, analiza i odgovor riziku temeljit ¢e se na podatcima
utvrdenim razgovorom sa sudionicima u gradnji. Kao osnovni materijal za uspje$nu
provedbu projektnog zadatka koristit ¢e se priloZena dokumentacija te sve osnovne
informacije o predmetnom projektu, a na osnovi informacija dobivenih od sudionika

gradnje.
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4.2. ldentifikacija i klasifikacija rizika

Na predstavljenom projektu, primijenit ¢e se model identifikacije i klasifikacije rizika.
Izvori identifikacije rizika prikupiti ¢e se skupljanjem podataka, procjenjivanjem,
identificiranjem sudionika u gradnji. Rizici se mogu identificirati putem radionica o

riziku, ali i na mnoge druge nacine prikazani slikom 5.

Predvidanja

rizika
Zah'tjew Projektni tim
projekta
Izvori rizika
Zahtjevi — Planiranje i
investitora organizacija

Koordinacije
projektnog
tima

Sudionici u
gradniji

Slika 5: Izvori rizika (autor)

Dakle, u ovisnosti o zahtjevima projekta, projektnom timu, sudionicima u gradnji,
planiranju i organizaciji, korisnicima objekta, izmjenama informacija i koordiniranja
identificiraju se izvori rizika. Izvori rizika ovise i o fazi projekta, odnosno pojedini rizici
mogu se pojaviti i nakon identificiranih rizika, a u fazi izvodenja. Kako bi se pojava novih

rizika pravovremeno prepoznala provodi se kontrola rizika.
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Metodom razgovora, odnosno intervjua sa sudionicima u gradnji prikupile su se
informacije potrebne za kontrolni popis rizika. Spomenuta metoda koristila se kao

glavno sredstvo za prikupljanja podataka.

Ispitane su osobe od strane izvodaca, narucitelja i klijenta. Razlog intervjuiranja
razli¢itog sektora rada je potrebna kako bi se smanjila subjektivnost donesenih

zakljucaka, iako se to ne moZe iskorijeniti u potpunosti.

Od strane izvodaca ispitane su dvije osobe koje predstavljaju voditelja radova te
voditelja projekta. Njihova radna iskustva u rasponu su od 12 do 20 godina. Od strane
narucitelja ispitane su cCetiri osobe, voditelj projekta, menadZer projekta, kontrolor
kvalitete i inZenjer zastite na radu. Njihova radna iskustva sezu od 7 do 30 godina
radnog iskustva. Od strane klijenta ispitan je nadzor projekta te inZenjer zasStite rada,
sigurnosti i okoliSa. Njihova radna iskustva sezu od 15 do 35 godina. Intervju je
proveden na samom gradiliStu te su svi ispitanici istovremeno intervjuirani. Sudionici
intervjuiranja iznijeli su svoja promisljanja i gledista na projekt, a temeljena na vlastitom
iskustvu. Rizici prikazani RBS strukturom, doneseni su medusobnom diskusijom.
Navedeni su rizici ¢ija pojava moZe utjecati na zadani projekt. Vanjski i unutarnji rizici,
navedeni su u tablici 6 i 7. Sami zakljucci ispitanika, odnosno njihova procjena
navedenih rizika te dana ocjena skale vjerojatnosti i utjecaja prezentirani su u 4.3.

poglavlju ovoga rada.

Kontrolni popis rizika izraduje se na temelju informacija i znanja prikupljenih od sli¢nih
projekata. Na taj se nacin prikupljaju poznate informacije iz ranijih projekata navodeci
odredene rizike koji su se ranije dogodili te koji mogu biti relevantni za postojeci
projekt. Na temelju navedenih informacija u kontrolnom popisu rizika, nastoji se ispuniti
registar rizika. U kontrolnom popisu rizika, na slici 6, navodi se $iti pojam mogucih

rizika za navedeni projekt.

Prema PMBOK-u [8], kontrolni popisi rizika alat je za identificiranje rizika koji se moze

koristiti u najranijim fazama identifikacije rizika za ucenje iz proslih projekata.
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PROJEKT U PODRUCJU VISOKE
OSJETLJIVOSTI

PROJEKT U OBALNOM POJASU,
POPLAVNOM PODRUCJU

PROJEKT NIJE U SKLADU S DRZAVNIM
PROPISIMA I PPANOVIMA KVALITETE
OCUVANJA OKOLISA

OCEKIVANI NEGATIVNI UTJECAJ NA
ZAJEDNICU

POTREBNA DODATNA ISTRAZIVANJA
LOKACLJE

OPASNI OTPAD - SKLADISTENJE,
KORISTENJE I DEPONIRANJE
MATERIJALA

NEDOSTATAK SPECIJALIZIRANOG
OSOBLJA

PROMIJENE PROPISA TIJEKOM
IZVEDBE

NEDOVRSEN PROJEKT

ZAHTJEVI ZA PROMJENAMA

NEPOTPUN ILI POGRESAN
PROJEKT

NETOCNE PRETPOSTAVKE

@ RIZICI ZA OKOLIS
()

© TEHNICKI RIZICI
®

KONTROLNI POPIS
RIZIKA
L

1) RIZICI UPRAVLJANJA
PROJEKTIMA
]

@ ORGANIZACLJSKI RIZICI

Slika 6: Kontrolni popis rizika (autor)

SVRHA I POTREBE PROJEKTA SU
SLABO DEFINIRANE

DEFINICIJA OPEGA PROJEKTA JE
LOSA ILI NEPOTPUNA

OPSEG PROJEKTA, RASPORED,
CILJEVI, TROSKOVI I REZULTATI
NISU JASNO DEFINIRANI

LOSA KOMUNIKACLJA S
PROJEKTNIM TIMOM,
DOBAVLJACIMA I SUDIONICIMA

PROMIJENE TIJEKOM PROJEKTA,
PREKID KOMUNIKACLJE,
NEDEFINIRANI PRIORITET
OSOBLJA

NEISKUSNA RADNA SNAGA,
NEADEKVATIVNO OSOBLIE,
RASPOLOZIVOST RESURSA

KASNJENJE DOBAVLIJACA,
PROJEKTANTA, IZVOPACA

DODJELJANO NEISKUSNO
OSOBLJE

GUBITAK KLJUCNOG OSOBLJA

MALO VREMENA ZA PLANIRANJE

PROMJENA PLANOVA I
PRIORITETA

NEPREDVIDENI TROSKOVI,
VRLJEME, OPSEG I CILJEVI

Kontrolni popis rizika izraden je na osnovi prethodno prikupljenih informacija o lokaciji

i sadrZaju projekta. Jednako tako, kontrolni se popis koristi i kao podsjetnik za provjeru

rizika tijekom procesa kontrole.

RBS strukturom, prikazanom na slici 8, rizici se kategoriziraju kao vanjski i unutarnji

rizici. Svaka potkategorija navodi rizike projekta odnosno najucestalije rizike. Analizom

¢e se prikazati vjerojatnost pojave rizika kao i njihov utjecaj na projekt. Navedenim

potkategorijama ulazi se u detaljnu analizu kojom e se prikazati prioritetni rizici za

navedeni projekt.
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IDENTIFIKACIJA

RIZIKA
| VANJSKI RIZICI | UNUTARNJI RIZICI
[
I [ [ | [ [ [ |
1 2. 3. 4. 5. 1. 2. 3. 4.
POLITICKI | | EKONOMSKI PRAVNI SOCIOLOSKI | | PRIRODNI LOKACIJA | | FINANCIJE | [PROJEKTIRANJE| | 12VOPENJE
[ [ [ [ [ [ [ [ [
11. 2.1. 3.1. 4.1. 51. 1.1. 2.1. 3.1. 4.1.
NESTABILNOST] POC\:/ECANJE UGOVORNE | |komunikaclal | VREMENSKE OGRANICENOST| |NEPREDVIDENI PI;%)’\‘/JléEK"\ll'ElH RESURSI
NACIONALNE LIENA OBVEZE NEPOGODE RADA TROSKOVI :
POLITIKE MATERIJALA RJESENJA
[ [ [ [ [

1.2. 2.2. 2.2. 3.2. 4.2.
POLITIKA GOSPODARSKA BANKROT NEUSKLADENOST |ORGANIZACIJA
UNUTAR S PROPISIMA

KRIZA
PROIZVODNOG | |
POGONA 23. 4.3.
NISKI KVALITETA
BUDZET l
44,
SIGURNOST

Slika 7: RBS identifikacija rizika (autor)

Nakon Klasifikacije rizika, na vanjske i unutarnje rizike, nastoje se opisati uzroci

nastanka identificiranih rizika. Opis identificiranih rizika prikazan je u tablici 6.
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Tablica 6: Identifikacija vanjskih rizika (autor)

IDENTIFIKACUJA VANJSKIH RIZIKA

KATEGORIJA RIZIK OPIS RIZIKA
1.1. NESTABILNOST PAD NACIONALNOG, GOSPODARSKOG | DRUSTVENOG PROSPERITETA
NACIONALNE POLITIKE
1. POLITICKI
UVOPENJE UNUTARNJIH STRATEGIJA SIGURNOSTI | RADA, POTREBA ZA
1.2. POLITIKA UNUTAR N N
PRILAGODAVANJEM NACINA RADA, POTREBA POSTIVANJA DONESENIH
PROIZVODNOG POGONA
PRAVILA
2.1. POVECANJE CIJENA  |NEPREDVIDENO POVECANJE CIJENA POJEDINIH MATERIJALA KOJE UZROKUJU
MATERIJALA GUBITAK
2. EKONOMSKI
2.2. GOSPODARSKA KRIZA |GLOBALNA KRIZA, POVECANJE CIJENA, PAD TRZISTA
3. PRAVNI 3.1. UGOVORNE OBVEZE |NEPOSTIVANJE UGOVORNIH OBVEZA
Y SLABA KOMUNIKACIJA IZMEDU DIONIKA PROJEKTA , SLABA RAZMJENA
4. SOCIOLOSKI 4.1. KOMUNIKACIA
INFORMACIJA IZMEDU  SUDIONIKA U GRADNJI
5. PRIRODNI >-1. VREMENSKE POPLAVE, POTRESI, POZAR, JAK VIETAR, VISOKE/NISKE TEMPERATURE

NEPOGODE
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Tablica 7: Identifikacija unutarnjih rizika (autor)

IDENTIFIKACIJA UNUTARNIJIH RIZIKA

KATEGORIA RIZIK OPIS RIZIKA
1. LOKACUJA 1.1. OGRANICENOST RADA |POTESKOCE U PRISTUPU | RADU ZBOG GEOGRAFSKOG POLOZAJA
2.1. NEPREDVIDENI NEPREDVIDENI TROSKOVI MOGU ISHODITI PUTEM RESURSA | MATERIJELA,
TROSKOVI RAZNIH NEOCEKIVANIH ODSTUPANJA OD PROJEKTA, KASNIH ISPORUKA
2. FINANCLE 22 BANKROT PAD POSLOVNIH AKTIVNOSTI KOJE REZULTIRAJU LOSIM POSLOVNIM

POKAZATEUIMA TE GUBITCIMA, A UZROKOVANI NESOLVENTNOSCU

2.3. NISKI BUDZET

NEPLANIRANI DOGADAJI REZULTIRAJU RASHODIMA CIME SE SMANJUJE
UKUPNI PLANIRANI PRORACUN

3. PROJEKTIRANJE

3.1. IZMJENE PROJEKTNIH
RIESENJA

IZMJENE PROJEKTNIH RIESENJA TOKOM 1IZVODENJA RADOVA USPORAVAJU
PLANIRANI TIEK IZVODENJA, MOZE SE POJAVITI U TEHNICKO) ILI NACRTNO!
DOKUMENTACUI

3.2. NEUSKLADENOST S
PROPISIMA

POJAVA NEUSKLADENOSTI PROPISA U PROIZVODNOM POGONU OBZIROM NA
POLITIKU UNUTAR POGONA

4. 1ZVODENIJE

4.1. RESURSI

NEDOSTATAK RESURSA U VRIJEME IZVODANIJA

4.2. ORGANIZACIA

LOSA ORGANIZACIJA ISHODI NEUSKLADENOSTI, GUBITKOM VREMENA,
RASHODIMA

4.3. KVALITETA

LOS MATERIJAL, NEKVALITETNA IZVEDBA, SLAB KRAJNJI PROIZVOD

4.4. SIGURNOST

POVREDE TOKOM RADA
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4.3. Analizarizika

Nakon provedene identifikacije rizika opisuju se najvazniji rizici. U ovoj fazi preispituju
se i ocjenjuju rizici prema vjerojatnosti i utjecaju rizika na projekt. Glavna misao je
postoji li vjerojatnost da ¢e se identificirani rizik dogoditi i, ako se dogodi, S$to bi to
znacilo za projekt. Odnosno, postavlja se pitanje kako bi pojedini rizik utjecao na tijek

projekta.
Rizici se analiziraju prema utjecaju i vjerojatnosti pomocu ljestvice od 1 do 5.
Kombinirana ocjena potaknut ¢e odgovor na svaki rizik. U skali vjerojatnosti i utjecaja

opisane su oznacene vrijednosti.

Skala vjerojatnosti:

A - rizik se vrlo vjerojatno nece dogoditi, zanemariv je ili su ve¢ poduzete mjere za
smanjenje vjerojatnosti

B - rizik se vjerojatno nece dogoditi, ali nije zanemariv

C - rizik ¢e se vjerojatno dogoditi

D - postoji velika vjerojatnost da ¢e se rizik dogoditi, moZe biti dogadaj/pojava koja se
ucestalo pojavljuje na projektima

E - sigurno je da ¢e se rizik dogoditi

Skala utjecaja:

1 - rizik ¢e imati zanemariv utjecaj, mozda postoje planovi ili postupci koji ¢e smanjiti
utjecaj ili postoji jednostavna jeftina alternativa

2 - rizik ¢e imati odredeni utjecaj, no njime se moZe lako upravljati ili ga smanjiti

3 - rizik ¢e imati znacajan utjecaj, potreba za ukljuc¢ivanjem vazeceg rukovodstva

4 - rizik ima veliki utjecaj na projekt, pojava takvog rizika moZe znatno utjecati na
uspjeSnost projekta

5 - rizik ¢e sigurno utjecati na projekt, time projekt viSe nece biti odrZiv, troSkovi su

preveliki, kasnjenja oc¢ekivana
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Primjenom skale vjerojatnosti i utjecaja, odnosno uporabom matrice rizika, postize se
rezultat razine prioriteta analiziranih rizika. Oni su prikazani broj¢ano prema
prethodno navedenoj tablici 2, u poglavlju Analize rizika. Na temelju navedenog izvodi

se matrica rizika.

U tablici 7, vjerojatnosti pojave rizika oznacene su slovima u rasponu od A do E. Svako

slovo oznacava numericku vrijednost od 1 do 5.

Tablica 8: Matrica rizika projekta (autor)

VJEROJATNOST
A B c D E
UTJECAJ
ZANEMARIVA MALA SREDNJA VELIKA SIGURNA
VJEROJATNOST VJEROJATNOST VJEROJATNOST VJEROJATNOST VJEROJATNOST
1A 1B 1C 1D 1E
1 | PANEMARW o) @) ) @) 5)
UTJECA)
2A 2B 2C 2D 2E
2 MALI UTJECA) (2) (4) (6) (8) (10)
3A 3B
3 | SREDNJI UTJECA! @) 6)
4A 4B
4 VELIKI UTJECA) (4) (8)
5A 5B
5 PRESUDAN 5 10
UTJECA)J ©) (10)

Procjenom vjerojatnosti i utjecaja identificiranih rizika utvrduje se vaZnost svakog

rizika. Tabli¢ni prikaz primjene matrice rizika prikazan je tablicom 8.
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Tablica 9: Analiza vanjskih rizika (autor)

ANALIZA VANJSKIH RIZIKA
REZULTAT
KATEGORIJA RIZIK UTJECAJ VJEROJATNOST OPIS RIZIKA
MATRICE
;'i‘cz\'cf;;?s'ELNOST SREDNII (3) ZANEMARIVA 3A(3) PAD NACIONALNOG, GOSPODARSKOG | DRUSTVENOG
(A) PROSPERITETA
POLITIKE
1. POLITICKI
Llj‘;‘UPT?\L;T'KA UVODENJE UNUTARNJIH STRATEGIJA SIGURNOSTI |
PROIZVODNOG SREDNJI (3) VELIKA (D) 3D (12) |RADA, POTREBA ZA PRILAGODAVANJEM NACINA
RADA, POTREBA POSTIVANJA DONESENIH PRAVILA
POGONA
2.1. POVECANIE NEPREDVIDENO POVECANJE CIJENA POJEDINIH
VELIKI (4) SREDNJA (C) 4C (12)
CIJENA MATERIJALA MATERIJALA KOJE UZROKUJU GUBITAK
2. EKONOMSKI
i'sl'z(ASOSPODARSKA PRESUDAN (5) MALA (B) 5B (10) |GLOBALNA KRIZA, POVECANJE CIJENA, PAD TRZISTA
3.1. UGOVORNE .
3. PRAVNI OBVEZE PRESUDAN (5) | SREDNIJA (C) NEPOSTIVANJE UGOVORNIH OBVEZA
SLABA KOMUNIKACIA IZMEDU DIONIKA PROJEKTA ,
4. SOCIOLOSKI 4.1. KOMUNIKACIA | PRESUDAN (5) MALA (B) 5B (10) |SLABA RAZMJENA INFORMACIJA IZMEDU
SUDIONIKA U GRADNJI
5 PRIRODN| 5.1. VREMENSKE SREDNII (3) MALA (B) 28 (6) POPLAVE, POTRESI, POZAR, JAK VIETAR,
' NEPOGODE VISOKE/NISKE TEMPERATURE
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Tablica 10: Tablica unutarnjih rizika (autor)

ANALIZA UNUTARNIJIH RIZIKA

REZULTAT
KATEGORIJA RIZIK UTJECA) VJEROJATNOST OPIS RIZIKA
MATRICE
1.1. OGRANICENOST POTESKOCE U PRISTUPU | RADU ZBOG GEOGRAFSKOG
1. LOKACIJA VELIKI (4 REDNJA -
OKACU RADA @ S JA(C) e POLOZAJA
NEPREDVIDENI TROSKOVI MOGU ISHODITI PUTEM
2.1. NEPREDVIDENI N
TROZKOVI PRESUDAN (5) | SIGURNA (E) RESURSA | MATERIJELA, RAZNIH NEOCEKIVANIH
ODSTUPANJA OD PROJEKTA, KASNIH ISPORUKA
2 ANEMARIVA PAD POSLOVNIH AKTIVNOSTI KOJE REZULTIRAJU
2. FINANCUE 2.2. BANKROT PRESUDAN (5) ) S5A(7) |LOSIM POSLOVNIM POKAZATELJIMA TE GUBITCIMA, A
UZROKOVANI NESOLVENTNOSCU
. NEPLANIRAN|I DOGADAIJI REZULTIRAJU RASHODIMA
2.3. NISKI BUDZET VELIKI (4) MALA (B) 4B(8) | .
CIME SE SMANJUJE UKUPNI PLANIRANI PRORACUN
31 IZMIENE IZMJENE PROJEKTNIH RIESENJA TOKOM IZVODENJA
- RADOVA USPORAVAJU PLANIRANI TIEK IZVODENJA
PROJEKTNIH VELIKI (4) SIGURNA (E) OVA USPO U N ! ODENJA,
RIESENJA MOZE SE POJAVITI U TEHNICKOJ ILI NACRTNOJ
3. PROJEKTIRANJE DOKUMENTACUI
3.2. POJAVA NEUSKLADENOSTI PROPISA U
NEUSKLADENOST S SREDNIJI (3) VELIKA (D) 3D (12) |PROIZVODNOM POGONU OBZIROM NA POLITIKU
PROPISIMA UNUTAR POGONA
4.1. RESURSI PRESUDAN (5) MALA (B) 5B(10) |NEDOSTATAK RESURSA U VRIJEME IZVODANJA
42. ORGANIZACUA | PRESUDAN (5} | SREDNJA(Q) LOSA ORGANIZACIJA ISHODI NEUSKLADENOSTI,
- GUBITKOM VREMENA, RASHODIMA
4. |ZVODENJE
ZANEMARIVA LOS MATERIJAL, NEKVALITETNA IZVEDBA, SLAB
4.3. KVALITETA PRESUDAN (5) 5A (7)
(A) KRAJNJI PROIZVOD
ZANEMARIVA
4.4, SIGURNOST VELIKI (4) ) 4A (4)  |POVREDE TOKOM RADA
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Na temelju provedene tehnike matrice rizika utvrdena je skala prioriteta rezultata
analize rizika. Skala je izvedena na temelju osnovnih odgovora riziku navedenih u

poglavlju Planiranja mjera odgovora riziku.

Skala rezultata matrice:

1 - 4 - rizici se prihvacéaju, nemaju veliki utjecaj na krajnji rezultat projekta

5 - 8 - rizici se ublazuju, mogu utjecati na ciljeve projekta u minimalnim odstupanjima
9 - 12 - rizici se prenose, upravljat ¢e se najprikladnijim odgovorom na rizik

15 - 25 - rizici se izbjegavaju, mogu rezultirati otkazivanjem projekta ili stavljanjem na

¢ekanje dok se ne provede odgovor na rizik koji ¢e smanjiti prioritet na 12 ili niZi

Daljnjim planiranjem mjera odgovora riziku donose se strategije odgovora na rizika.
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4.4. Planiranje mjera odgovora rizicima

Planiranje mjera odgovora rizicima je proces planiranja i provodenja planova i radnji
kao odgovor na rizike. Svrha mjera odgovora rizicima je osigurati da svakom od
identificiranih rizika u registru rizika korespondiraju odgovarajuce radnje ili planovi za

smanjenje ili izbjegavanje rizika prije neZeljenih ishoda dogadaja.

Rizicima se upravlja smanjenjem vjerojatnosti nastanka rizika ili utjecaja rizika na

projekt. Kao odgovor riziku donose se moguce i nuzZne metode rjeSavanja rizika.

Bitna karakteristika vezana uz odgovor riziku je da su rizik i troSkovi odgovora
medusobno povezani. U tom smislu, povecanje rizika povecava i cijenu odgovora riziku.
Jednako tako, pravovremeno poduzimanje mjera opreza, odnosno placanja rizika,
smanjuje cijenu troska projekta. TroSkove smanjenja rizika odnosno poduzimanja mjera
odgovora riziku, troskove osiguranja i naknada za nepredvidene troSkove, razne
konzultacije, odnosno cjelokupni projekt upravljanja rizicima potrebno je usporediti sa
ukupnim troSkom projekta kako bi se znalo da li je rije¢ o pozitivnim troSkovima.
Pozitivni troSkovi su oni koji nastaju planirano, u svrhu ostvarenja ciljeva. Negativni
troSkovi nisu planirani i ne prepoznaju se na vrijeme. Dakle, usporedbom troSkova
utvrduje se, radi li se o novCanoj dobiti ili gubitku. Time se Zeli smanjiti moguénost

izloZenosti rizicima koji utjeCu na vrijeme, trosak i kvalitetu projekta.

Postoji veliki broj prihvatljivih rjeSenja no rizik ne bismo trebali prihvacati ako si
organizacija to ne moZe priustiti, odnosno ako je izloZenost riziku prevelika, ako
naknade nisu dobro definirane, ako rizik ne ostvaruje projektni cilj, ako je oCekivana
vrijednost negativna, ako ne postoji dovoljno podataka te ako ne postoji alternativni

plan. Rizike nije uvijek potrebno ukloniti ve¢ ih svesti na prihvatljivu razinu.

Nakon analize rizika, registar rizika je u potpunosti dopunjen podacima te se primjenjuje
strategija odgovora riziku. Registar rizika je rezultat identifikacije, analize i odgovora
rizika projektnog zadatka. U tablici 9 prikazan je odgovor na svaki pojedini rizik.
Odgovor riziku se sastoji od strategije odgovora, cilja odabrane strategije i pojasnjenja
cilja.
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Tablica 11: Odgovor vanjskim rizicima (autor)

ANALIZA VANIJSKIH RIZIKA

KATEGORUJA RIZIK UTJECA) VJEROJATNOST ':;il_:_::.:; OPIS RIZIKA STRATEGIA CIU STRATEGIE ODGOVOR RIZIKU
1.1. .
NESTABILNOST SREDNJI PAD NACIONALNOG, PRIHVACAIU SE PRIHVATITI MOGUCNOST
ZANEMARIVA (A) 3A(3) GOSPODARSKOG | PRIHVATITI PROMIJENE NACIONALNE
NACIONALNE (3) < POSLJEDICE
DRUSTVENOG PROSPERITETA POLITIKE
POLITIKE
- Pormed UVOBENJE UNUTARNIH POTREBNO JE OCEKIVATI
1.2. POLITIKA STRATEGIA SIGURNOSTI | IZRAVNI PRIJENOS OBVEZNU PROVEDBU PRAVILA
UNUTAR SREDNII VELIKA (D) 3D (12) RADA, POTREBA ZA PRENWETI GUBITAKA NA DRUGI PROIZVODNOG POGONA TE SE
PROIZVODNOG (3) PRILAGODAVANJEM NACINA SUBJEKT - PUTEM UNAPRUJED UPOZNATI SA SVIM
POGONA RADA, POTREBA POSTIVANJA OSIGURANJA OBVEZAMA
DONESENIH PRAVILA
CIJENA VELIKI (4) SREDNJA (C) 4C (12) CIJENA POJEDINIH MATERIJALA PRENUETI SUBJEKT - PUTEM UNAPRIJED. UGOVORITI CLENE |
MATERIALA KOJE UZROKUJU GUBITAK . !
OSIGURANJA DOBAVU NA VRUEME
2. EKONOMSKI
29 RACUNATI RAD S OSIGURANJEM
" PRESUDAN GLOBALNA KRIZA, POVECANJE PRAVNI PRIJENOS - |OD MOGUCNOSTI MANJKA
GOSPODARSKA MALA (B 5B (10, %% PRENUETI s
KRIZA (5) ® (10) CIENA, PAD TRZISTA OSIGURANIJE POSLOVNE POTRAZNIE,
PLANIRATI RADOVE UNAPRIJED
PRILIKOM SKLAPANJA
POSLOVNIH AKTIVNOSTI
POTREBNO SE UGOVORNO
1. VORNE |PRESUDAN NEPOSTIVANJE VORNIH ) PRIJECITI POJAV ¢
3. PRAVNI 3.1. UGOVO SU SREDNJA () 0S JE UGOVO 1ZBJECI SPRIJEC OJAVU OSIGURATI OD SVIH MOGUCIH
OBVEZE (5) OBVEZA RIZIKA POSLIEDICA; DOBRO UPOZNATI
SUDIONIKE U GRADJI S
UGOVORNIM OBVEZAMA |
POSLJEDICAMA NEPOSTIVANJA
SLABA KOMUNIKACIA IZMEBU :(;S\R/E’i'\:_g JSEASR'IFEI\(I)IYJO
a1 PRESUDAN DIONIKA PROJEKTA , SLABA PRIJENOS NA OSOBU DISKUSUE SVIH
4. SOCIOLOSKI KbMUNIKACIJA 5) MALA (B) 5B (10) RAZMIJENA INFORMACIJA PRENIETI  |SPOSOBNU PROBLEMATICNIH STAVKI
IZMEBU  SUDIONIKA U NEUTRALIZIRATIRIZIK | « 4
UCESTALO BITI U KONTAKTU SA
GRADNJI
SUDIONICIMA U GRADNJI
5.1. VREMENSKE | SREDNIJI POPLAVE, POTRES|, POZAR' JAK SMANJITI USPORENJE Ei;?)E\?A'\‘SOAPI\I;IAO’\gEﬁEJéfS
5. PRIRODNI - MALA (B) 3B (6) VJETAR, VISOKE/NISKE UBLAZITI
NEPOGODE (3) RADOVA USPORENJA RADOVA ZBOG

TEMPERATURE

VREMENSKIH NEPRILIKA
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Tablica 12: Odgovor unutarnjim rizicima (autor)

ANALIZA UNUTARNJIH RIZIKA

EZUL
KATEGORIJA RIZIK UTJECAJ | VIEROJATNOST F:wAl:RTg: OPIS RIZIKA STRATEGUA CIL) STRATEGUE ODGOVOR RIZIKU
PRIJENOS NA OSOBU
L. POTESKOCE U PRISTUPU | f\li?;'?{i'rlglRATl RIZIK [POTREBNO U FAZI PLANIRANJA
1. LOKACIJA OGRANICENOST | VELIKI (4) | SREDNJA (C) 4C(12) |RADU ZBOG GEOGRAFSKOG PRENLJETI 4
. - PRAVOVREMENO  |DEFINIRATI NACIN RADA
RADA POLOZAJA .
PRONALAZENJE
RIJESENJA
NEPREDVIDENI TROSKOVI
21 MOGU ISHODITI PUTEM UKLANJANJE RIZIKA - [PORREBAN STALNI KONTAKT SA
- PRESUDAN . ¢
NEPREDVIDENI SIGURNA (E) RESURSA | MATERIJELA, ZBIEC] IZBJEGAVANJE DOBAVUACEM, RAD NA
TROZKOVI (5) RAZNIH NEOCEKIVANIH NEPRIHVATUIVE KOMUNIKACUI, PLANIRATI PRIJE
ODSTUPANJA OD PROJEKTA, RAZINE RIZIKA IZVEDBE RADOVA
KASNIH ISPORUKA
2. FINANCLE PAD POSLOVNIH AKTIVNOSTI PD?)E\L/ZZ%E?Q?/EQACA
PRESUDAN KOJE REZULTIRAIU LOSIM POTREBNO JE UNAPRIJED,
2.2. BANKROT (5) ZANEMARIVA (A) 5A (7) POSLOVNIM POKAZATELIIMA UBLAZITI  [STVARANJE ZALIHA PROVIERITI FINANCILSKO
TE GUBITCIMA, A UZROKOVANI STANJE | MOGUENOST
NESOLVENTNOSCU
ISPUNJENJA OBVEZA
23 NISKI ES&#:&TJ';&?@%’T&A PRAVOVREMENO POTREBNO JE REDOVITO
T VELIKI (4 MALA (B 4B (8 . UBLAZITI
BUDZET @ ®) (@ CIME SE SMANJUJE UKUPNI rgﬁ’é':::ifcﬁémw r:g;’fg[ﬂ KONTROLE PRIHODA
PLANIRANI PRORACUN
IZMJENE PROJEKTNIH
RIESENJA TOKOM IZVODENJA 1ZBJEGAVANJE POTREBNO JE RANIJE PLANIRATI
3.1. IZMJENE RADOVA USPORAVAJU IZMJENA PROJEKATA || DEFINIRATI PROBLEMATIKU TE
PROJEKTNIH VELIKI (4) |  SIGURNA (E) PLANIRANI TIJEK IZVODENJA, 1ZBJECI KO ZNATNO UTIECU PRONACI RIJESENJA, OSIGURATI
RIESENJA MOZE SE POJAVITI U NATUEK PROJEKTA | KONTINUIRANU SURADNIU
TEHNICKOJ ILI NACRTNO)J INVESTITORA | PROJEKTANTA
3. PROJEKTIRANJE DOKUMENTACHI
2
N.EL.JSKLADENOST SREDNJI VELIKA (D) 3D (12) PROPISA U PROIZVODNOM PRENUETI  |GUBITAKA NA DRUGI |UGOVARANJA RADOVA
S PROPISIMA Gl POGONU OBZIROM NA SUBJEKT PROUCITI KLUUCNE TO(flKE
POLITIKU UNUTAR POGONA
PROJEKATA
PRESUDAN NEDOSTATAK RESURSA U IZRAVNI PRUENOS
4.1. RESURSI MALA (B 5B (10 PRENLETI UCESTALE KONTROLE NABAVE
(5) ®) (10) VRIJEME IZVODANJA GUBITAKA NA DRUGI
SUBJEKT
RAZRADITI VISE OPCIJA IZVEDBE
RADOVA, PLANIRATI S
a2 PRESUDAN LOSA ORGANIZACIJA ISHODI 1ZBJEGAVANJE SVIH gz;i'x;\:f\x :;(E)’:LEE’\:\:AHCNE
O‘R‘GAMZACUA (5) SREDNJA (C) NEUSKLADENOSTI, GUBITKOM 1ZBJEC ODSTUPANJA OD TOCKE. OSIGURAT]
VREMENA, RASHODIMA ’
PLANAIZVOBENIA |\ \TINUIRANU SURADNIU
4. 1ZVODENJE 1ZVODPACA | SUDIONIRA U
GRADNJI
PRESUDAN LOS MATERUAL, igﬁﬁ\émmw UPUTITI NA PRIMJECENE
4.3. KVALITETA (5) ZANEMARIVA (A) 5A (7) NEKVALITETNA IZVEDBA, SLAB UBLAZITI UBLAZITI NASTAIANJE| NEDOSTAKE. TRAZITI RIESENJE
KRAJNJI PROIZVOD ’
RIZIKA
PRIHVACAJU SE OSIGURATI DJELATNIKE U
4.4.SIGURNOST | VELIKI (4) | ZANEMARIVA (A) 4A (4) POVREDE TOKOM RADA pRIHVATIT  |POSLEDICE RIZIKA - |POCETNOJ FAZI RADOVA,
NA ODREDENO) OPSKRBITI SVU POTREBNU
RAZINI OPREMU
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Od navedenih rizika, na predmetnom projektu, opasnost su predstavljali rizici 2.1.
,Nepredvideni troSkovi“, 3.1. ,Izmjene projektnih rjeSenja“ i 4.2. ,0rganizacija“. Problem
po pitanju nepredvidenih troSkova predstavljali su elementi obvezne opreme te
priprema radova. Zbog osiguranja od Stetnog utjecaja na zivot i zdravlje ljudi,
poslodavac je duZan osigurati svu zaStitnu i obveznu opremu. Jedan od primjera
obvezne opreme je detektor plina. Svi sudionici u gradnji morali su biti osigurani

odgovaraju¢im detektorom plina te vazecom zastitnom opremom.

Jednako tako, sav ruc¢ni alat i strojevi morali su imati vaZece ateste. Problem za
poslodavca, predstavljali su izgubljeni dokumenti zbog kojih je morao osigurati novu

opremu.

[zmjene projektnih rjeSenja uvelike su utjecale na samu organizaciju i rok izvedbe
radova. Kako su na navedenom projektu izmjene projektnih rjeSenja bile ucestala
pojava, rokovi su se neZeljeno pomicali. Organizacija rada, usko je povezana sa ostalim
elementima izvodenja radova. Pomno proucen i osmiSljen nacin izvodenja radova,

osigurao bi smanjenje pojave rizika.

U zoni posebnih uvjeta rada propisana su pravila o na¢inu izvodenja odredenih poslova.
Kako bi se rizici izbjegli, svaki rad se morao najaviti pismeno, opisno te biti unaprijed
isplaniran. Kontrola radova se vrsila svakodnevno, te su se primije¢ena odstupanja od

najavljenog pravovremeno prepoznavala i adekvatno rjesavala.
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4.5. Pracenje i kontrola rizika

Pracenje i kontrola odgovora na rizik je proces pracenja identificiranih i analiziranih
rizika, pradenja i identificiranja novih rizika, kontrola izvrSavanja odgovora rizika te

pracenja ucinkovitosti mjera odgovora rizicima.

Pracenja i kontrole rizika provode se kroz kontrolni popis, tablice, upitnike i slicne
tehnike. Kontrolni popis sastoji se od osnovnih podataka kao $to su informacije o
projektu, kategorije rizika, opis rizika te upiti vezani za kontrolu provodenja odgovora

riziku.

Na navedenom projektu pracenje i kontrola rizika vrsila se putem redovitih sastanaka i
pregleda dokumentacije. Voditelji projekta duzni su predvidati prijetnje projektu te
pravovremeno poduzimati mjere odgovora. Voditelj projekta odgovoran je za smanjenje
vjerojatnosti i utjecaja prijetnji te povecanja vjerojatnosti i utjecaja prilika. Pojedine

rizike nije bilo moguce ukloniti zbog resursa i pozicije objekta odnosno lokacije projekta.

Pracenje i kontrola rizika provodi se tijekom cijelog projekta. Svrha pracenja i kontrole
rizika je utvrditi jesu li odgovori na rizik provedeni prema predvidenom planu, jesu li
mjere odgovora na rizik ucinkovite, je li potrebno donesti nove mjere odgovora rizicima,
jesu li se pojavili novi identificirani rizici. Uz navedeno, prate se i kontroliraju

provodenja procedura od strane proizvodnog pogona.

Na navedenom projektu, kontrola rizika provodila se od trece strane odnosno Klijenta
projekta. Putem raznih treninga, sastanaka, pregleda dokumentacije provodili su
pracenje i kontrolu projekta. Sva odstupanja pravovremeno su se izvjeStavala te su se na

temelju njih provodili istovremeni odgovori rizicima.

Pristup dokumentaciji pracenja i kontrole tijeka projekta nisu u dostupnosti autoru

rada.
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5. ZAKLJUCAK

Svaki gradevinski projekt predstavlja odreden izazov u pogledu organizacije rada.
Razlog tome je Sto je svaki projekt unikatan na svoj nacin te ima specifi¢ne izazove i
problematiku u realizaciji. Ovo je posebice istaknuto za one projekte koji se izvode u
zonama posebnih uvjeta rada jer takva okolina sa sobom donosi drugacije izazove kako
su ve¢ prethodno navedeni u tekstu. S obzirom da je svim sudionicima u gradnji vazno
projekt realizirati u dogovorenom roku te bez ili sa $to manje nepredvidenih troskova,
definiranje i analize mogucih pojava rizika je poZeljna metoda kako bi se zadani ciljevi

ostvarili.

Sve postojece metode prikupljanja podataka kako bi se napravila analiza rizika su
ograni¢enog dosega. Tocnije, sve se temelje na ne empirijskim metodama te u
potpunosti ovise o subjektivnom videnju problematike osoba zaduZenih za izradu
analize. Tako i metoda intervjuiranja koja se koristila u ovom radu. Osobno iskustvo je
temelj na ¢emu su se donosili svi zaklju¢ci vezano za ocjenjivanje vjerojatnosti pojave
nekog rizika te utjecaja tog rizika na sami ishod projekta. Utjecaj osobnog iskustva na
prosudivanje i donoSenje odredenih zakljucaka za pojavu rizika u provedbi gradevinskih
projekata nisu tema ovog diplomskog rada, ali se moZe sa velikom sigurnos¢u reci da

predstavljaju ogranic¢avajuci faktor to¢nosti same analize rizika.

Kako je i opisano u prethodnom poglavlju, za odredene rizike identificirane na pocetku
gradnje pokazalo se da su ispravno predvideni, pravovremeno se reagiralo na negativni
utjecaj tih pojava te je konacni rezultat na sam ishod projekta zanemariv. Primjer takvog

rizika odnosi se na zastitu ljudi.
U drugom slucaju, na pojedine rizike, kao Sto je Cesta promjena projektne
dokumentacije, iako su identificirani na vrijeme, nije se moglo znacajno utjecati te na taj

nacin zaustaviti usporavanje izvodenja radova.

lako metoda analize rizika ima znacajne nedostatke, njena uporaba moZze imati pozitivne

ucCinke na izvedbu projekta. MoZda se ne mogu predvidjeti svi rizici, no sudionici u
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gradnji na ovaj nacin imaju dobar alat i putokaz kako se ponaSati u slucaju pojave
identificiranih rizika. U konacnosti ova metoda smanjuje pojavu zastoja radova te

povecanja neplaniranih troskova.
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